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,�ORGANISATIONDESSECOURS�
,�ORGANISATIONDELAVIESOCIALE�RÏUNIONSD�ÏQUIPEx	�
,�INVENTAIREDESRISQUESLIÏSÌL�ACTIVITÏ�
,ACONDUITEÌTENIRENCASD�INCIDENT�
,�EXISTENCEETLESRÙLESDESDIFFÏRENTSACTEURSDELASANTÏETLA
SÏCURITÏAUTRAVAIL�COMMELAMÏDECINEDUTRAVAIL�PAREXEMPLE	�
,APOSSIBILITÏD�EFFECTUERDESFORMATIONS�
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PRÏSENTSDANSLgÏCONOMIESOCIALE

!CÙTÏDESRISQUESPSYCHOSOCIAUX�LESAUTRESRISQUESPROFESSIONNELSDOMINANTSDANSL�ÏCONOMIESOCIALESONT�

 ,ESRISQUESPHYSIQUES�4-3��LOMBALGIESx	LIÏSAUPORTDECHARGES�ÌLAMANUTENTION�AUXCONTRAINTESPOSTURALESETARTICULAIRES�
 AUXCHUTES�POUVANTCONDUIREÌDESATTEINTESFORTEMENTINVALIDANTESDANSCERTAINSCAS�
 ,ERISQUEROUTIER�RISQUED�ACCIDENTSSURVENANTSURLAVOIEPUBLIQUEAUXCONDUCTEURSDEVÏHICULESETAUXPIÏTONS�
 ,ESRISQUESBIOLOGIQUESLIÏSAUCONTACTD�HUMAINSOUD�ANIMAUX�FACTEURSAGGRAVANTLESRISQUESD�ACCIDENTSETDEDÏPRESSIVITÏ�

#ESRISQUESPROFESSIONNELSSONTDUSENPARTIEÌDESCARACTÏRISTIQUESPROPRESAUXMÏTIERSDEL�ÏCONOMIESOCIALE�ENPARTIEÌL�ORGANISATION
DUTRAVAIL�

��,ES4-3�TROUBLESMUSCULOSQUELETTIQUES	SONTDESAFFECTIONSQUITOUCHENTLESARTICULATIONS�)LSSONTDUSÌLACOMBINAISONDEPLUSIEURSFACTEURS�DONTLESMAUVAISESPOSTURES�
LESGESTESRÏPÏTITIFS�LESTRESSx
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,AMANUTENTION�LEPORTDECHARGE�LESCONTRAINTESPOSTURALESETARTICULAIRESSONTDESSITUATIONSPROFESSIONNELLESPRÏSENTESDANSDENOMBREUX
SECTEURSDEL�ÏCONOMIESOCIALE�,�EXPOSITIONÌCESCONTRAINTESPEUTSETRADUIREPARDESSYMPTÙMESDUTYPELOMBALGIES�DOULEURSDANSLEBAS
DUDOS	OUDORSALGIES�DOULEURSDANSLEDOS	�DOULEURSARTICULAIRES�OUÌPLUSLONGTERMEPARDES4-3�

#AUSESPOSSIBLES 2ISQUESPOSSIBLES

-ANUTENTIONMANUELLE�POSTURES

-ANUTENTIONMÏCANIQUE

#HUTES

-ESURESDEPRÏVENTION

-ANUTENTIONDECHARGESTROPLOURDESOUÌCADENCE
ÏLEVÏE�
#ONTRAINTESPOSTURALES�
-AINTIENPROLONGÏDEPOSTURES�

$IMINUEZOUSUPPRIMEZLESMANUTENTIONSMANUELLES�
/RGANISEZ LE TRAVAIL DE FA ON Ì DIMINUER LE STRESS ET LAISSER DE
L�AUTONOMIEETDESMOMENTSDEREPOS�
&ORMEZ LE PERSONNEL AUX RISQUES� AUX MOYENS DE PRÏVENTION� ET Ì
L�UTILISATIONDUMATÏRIEL�

5TILISEZDESENGINSETDESMOYENSDEMANUTENTIONSCONFORMESÌ LA
RÏGLEMENTATION�
%NTRETENEZRÏGULIÒREMENTENGINS�MOYENSDEMANUTENTIONETVOIESDE
CIRCULATION�
,IMITEZLEURUSAGEAUPERSONNELFORMÏETRECONNUAPTE�

-AINTENEZLESZONESDECIRCULATIONDÏGAGÏESETBIENÏCLAIRÏES�
5TILISATIONDEMATÏRIELSCONFORMESPOURLESTRAVAUXENHAUTEUR�
3UPPRIMEZ OU DIMINUEZ LES DIFFÏRENCES DE NIVEAU ET LES ACCÒS EN
HAUTEUR�
&AITESPORTERDESÏQUIPEMENTSDEPROTECTIONINDIVIDUELLE�

$ORSALGIES�LOMBALGIES�
4-3�

"LESSURE SOUVENT GRAVE LIÏE Ì LA
CIRCULATION �COLLISION� DÏRAPAGE�
ÏCRASEMENTx	�ÌLACHARGE�CHUTEHEURT�
RENVERSEMENTx	 OU AU MOYEN DE
MANUTENTION�RUPTURE�DÏFAILLANCE	�

"LESSURESUITEÌUNECHUTEDEPLAINPIED
OUDEHAUTEURDgUNSALARIÏ�
2ISQUESTRÒSFRÏQUENTS�

%NGINSETMOYENSDEMANUTENTIONNONENTRETENUSET
NONCONTRÙLÏS�
5TILISATION DgENGINS ET DE MOYENS DE MANUTENTION
INADAPTÏSÌLATÊCHE�
:ONE DE CIRCULATION EN MAUVAIS ÏTAT� ÏTROITES OU
ENCOMBRÏES�

:ONE DE CIRCULATION MAL ÏCLAIRÏE� ÏTROITE�
ENCOMBRÏE�
3URFACE DU SOL DÏFICIENTE � SALE� GLISSANTE� NON
PLANE�PRÏSENCEDETROUSx
4RAVAUX EN HAUTEUR AVEC UTILISATION DE MATÏRIEL
�ÏCHELLE�ESCABEAU�ÏCHAFAUDAGEx	OUDEMOYENS
DEFORTUNE�CHAISE�CARTONSx	�
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,ESRISQUESBIOLOGIQUESSONTUNEDESCAUSESRELATIVEMENTIMPORTANTESD�ACCIDENTSETDEMALADIESDANSLESMÏTIERSPRÏSENTSDANSL�ÏCONOMIE
SOCIALE� ,ES AGENTS BIOLOGIQUES SONT PRÏSENTS DANS TOUS LES ENVIRONNEMENTS DE TRAVAIL�#ERTAINS SONT RESPONSABLES DEMALADIES CHEZ
L�HOMME�INFECTIONS�ALLERGIES�INTOXICATIONSx

2ISAUESBIOLOGIAUESETINFECTIEUX

#AUSESPOSSIBLES 2ISQUESPOSSIBLES -ESURESDEPRÏVENTION

4RAVAUX EN CONTACT AVEC DES HUMAINS OU DES
PRODUITS D�ORIGINE HUMAINE �MILIEUXDE SOINS ET DE
DIAGNOSTIC�MILIEUMÏDICOSOCIALx	�
4RAVAUX EN CONTACT AVEC DES ANIMAUX OU LEURS
PRODUITSx

)NFORMEZLEPERSONNELDESPRÏCAUTIONSETRÒGLESD�HYGIÒNEÌRESPECTER�
&AITES SIGNALER ET SOIGNER CORRECTEMENT ET RAPIDEMENT TOUTES LES
BLESSURES�MÐMELESPETITES�
&AITESUTILISERDESMOYENSDEPROTECTION�GANTSx	�
,AVACCINATIONDESSALARIÏSINTERVIENTENCOMPLÏMENTDECESMESURES�

)NFECTION�INTOXICATION�RÏACTIONALLERGIQUE
SUITE Ì LgEXPOSITION Ì DES AGENTS
BIOLOGIQUES�
!UGMENTATION STATISTIQUE DU RISQUE
D�ACCIDENTSDETRAVAIL�
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$�AUTRES RISQUES PROFESSIONNELS PEUVENT ÐTRE PRÏSENTS DANS LES DIFFÏRENTS SECTEURS DE L�ÏCONOMIE SOCIALE � RISQUES PHYSIQUES LIÏS Ì
L�ENVIRONNEMENT �TEMPÏRATURE� BRUIT� POUSSIÒRESx	� TRAVAIL SUR ÏCRAN� UTILISATION DE MACHINES ET D�OUTILS DANGEREUX� RISQUE ÏLECTRIQUE�
INCENDIES�RISQUESD�ACCIDENTSx$EFA ONGÏNÏRALE�POURPRÏVENIRLESRISQUESPROFESSIONNELS�LASURVENUED�ACCIDENTSOUDEMALADIES�IL
ESTNÏCESSAIREDEMETTREENPLACEUNEORGANISATIONDELAPRÏVENTION�#ELLECIPEUTÐTRESIMPLE�ETCONSISTERENUNÏCHANGELORSDERÏUNIONS
D�ÏQUIPESOUDERÏUNIONSCONSACRÏESÌCESQUESTIONS�

%XEMPLEDEPRATIQUE

5NEASSOCIATIOND�AIDEETDESOINSÌDOMICILE�ENRÏGION-IDI0YRÏNÏES�ADÏVELOPPÏDESSTRATÏGIESENVUEDEDIMINUERLESRISQUESROUTIERS�

 CHANGEMENTDEVÏHICULESDESERVICETOUSLESDEUXANS�
 ENTRETIENMENSUELDUVÏHICULE�
 RÏDACTIONDEFICHESD�ANOMALIEPOURFAIREREMONTERTOUTPROBLÒMESURLESVÏHICULES�
 CORRECTIONDESMAUVAISESHABITUDESDECONDUITEPARUNMONITEURD�AUTOÏCOLETOUSLESDEUXANS�
 RAPPELSDELADIRECTIONENCASD�INFRACTION�
 SENSIBILISATIONEFFECTUÏEPARLAGENDARMERIEENCASDECONSTATD�AUGMENTATIONDECONTRAVENTIONS�
 RAPPELSRÏGULIERSDUCODEDELAROUTE�
 ANALYSEDESACCIDENTS�
 PARTAGEDUVÏCUDEL�ACCIDENTPOURSENSIBILISERL�ENSEMBLEDUPERSONNEL�

,%2)315%2/54)%2
,E RISQUE LIÏ AUX DÏPLACEMENTS SUR LA VOIE PUBLIQUE �CONDUCTEURS DE VÏHICULES� PIÏTONS	 EST ÏGALEMENT UNE DES CAUSES RELATIVEMENT
IMPORTANTESD�ACCIDENTSDANSLESMÏTIERSDEL�ÏCONOMIESOCIALE�

2ISAUEROUTIER

#AUSESPOSSIBLES 2ISQUESPOSSIBLES -ESURESDEPRÏVENTION

#ONTRAINTESLIÏESÌLgORGANISATION�USAGEDUPORTABLE
ENCONDUISANT�TROPDEKILOMÒTRESÌPARCOURIRENTROP
PEUDETEMPS�DISPERSIONDESLIEUXDETRAVAILx
6ÏHICULE NON CONFORME OU SOUS ÏQUIPÏ � MAL
ENTRETENU�SURCHARGÏ�PASDgAIRBAGx

!CTION SUR L�ORGANISATION DU TRAVAIL �PLANIFICATION DES DÏPLACEMENTS�
HORAIRESETÏTATDUTRAFIC�DÏLAIS�TEMPSDEPAUSE�ETC�	�
&ORMATIONETINFORMATIONDESSALARIÏS�
5TILISATIONDEMOYENSDETRANSPORTALTERNATIFS�
0ARTENARIATAVECLA3ÏCURITÏROUTIÒRE�

"LESSURES OCCASIONNÏES LORS DgUN
ACCIDENTDELACIRCULATIONAUCOURSDgUNE
MISSIONPOURLgENTREPRISEOUAUCOURSDgUN
TRAJETDOMICILELIEUDETRAVAIL�

&)#(%��

&AVORISERLESTEMPSDEPAUSESETAINSIÏVITER
LETRAVAILPROLONGÏ�
&OURNIR LE MATÏRIEL NÏCESSAIRE �GANTS�
MASQUESETAUTRESPROTECTIONSINDIVIDUELLES	�
$ÏVELOPPER DES RÏUNIONS D�ÏCHANGES DE
PRATIQUESPERMETD�IDENTIFIERLESRISQUESMAIS
PERMETAUSSIAUSALARIÏDEFAIREPARTDESES
BESOINS�
$ÏVELOPPER LA FORMATION DU PERSONNEL �CF�
FICHE.ª�	�
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%NCASD�IDENTIFICATIOND�UNRISQUE�CERTAINSORGANISMESPEUVENTAIDERÌMETTREENPLACEUNDISPOSITIFDEPRÏVENTION�CF�FICHE.ª�	�

!CCUEILDESNOUVEAUXSALARIÏS�
!FFICHAGE D�INFORMATIONS �L�).23 PROPOSE DES AFFICHES
D�INFORMATIONSDISPONIBLESSURSONSITEnVOIRFICHE.ª�	�
-ISEENPLACED�UNRÒGLEMENTINTÏRIEUR�
3ENSIBILISATIONSURLESRISQUESETLEURSCONSÏQUENCES�LECTUREDES
PICTOGRAMMESPRÏSENTSSURLESPRODUITSCHIMIQUESx	
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$ESPISTESD�ACTIONSEXISTENTAFINDEPRÏVENIRLESRISQUESPROFESSIONNELS�%LLESPEUVENTÐTRECOLLECTIVESOUINDIVIDUELLES�

����������http://CIDES�CHORUM�FR����������http://WWW�USGERES�FR ����������http://WWW�CHORUM�FR



-ÏTHODOLOGIEDERÏDACTIONDUDOCUMENTUNIQUEDgÏVALUATIONDESRISQUESPROFESSIONNELS
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/NPARLEDEDANGERLORSQU�ILS�AGITD�ÏVÏNEMENTSOUDESITUATIONSSUSCEPTIBLESD�ENTRAÔNERDESCONSÏQUENCESNÏGATIVESOUDOMMAGES
AUXSALARIÏS�

%XEMPLE�5NLIEUDETRAVAILPEUTPRÏSENTERDESDÏNIVELÏS�DESESCALIERS�DESTAPIS�DESSOLSENMAUVAISÏTAT�GLISSANTS�ENCOMBRÏSx

/NPARLEDERISQUELORSQU�ONOBSERVELAPOSSIBILITÏQU�UNÏVÏNEMENTOUUNESITUATIONENTRAÔNEDESCONSÏQUENCESNÏGATIVES�,ERISQUEEST
LAPOSSIBILITÏQU�UNDANGERENTRAÔNEEFFECTIVEMENTDESDOMMAGES�DANSDESCONDITIONSDÏTERMINÏES�

%XEMPLE�/NPEUTPARLERDERISQUEDECHUTE�-AISSILESALARIÏN�APASL�OCCASIONDEPASSERLÌOáLESOLESTENCOMBRÏOUGLISSANT�ONNE
PEUTPASPARLERDERISQUE�

%NFIN�ONPARLEDEFACTEURSDERISQUELORSQUEL�ONIDENTIFIEDESÏLÏMENTSQUIINTERVIENNENTDANSLAPRODUCTIOND�UNACCIDENTOUDOMMAGE�

%XEMPLE�3�ILFAUTDÏPLACERDESOBJETSVOLUMINEUXDANSUNEZONEOáLESOLESTENCOMBRÏ�OáLALUMINOSITÏESTFAIBLE�ETLESINSTALLEREN
HAUTEURENUTILISANTDESMOYENSDEFORTUNE�ILS�AGITDEFACTEURSRENFOR ANTLERISQUEDECHUTE�,ETRAVAILENURGENCE�LEMANQUEDESOUTIEN
DESCOLLÒGUES�ETC��SONTAUSSIDESFACTEURSDERISQUE�

15g%34#%15g%6!,5%2,%32)315%302/&%33)/..%,3�
,�ÏVALUATIONDESRISQUESSIGNIFIETOUTD�ABORDL�IDENTIFICATIONDESDANGERSETDESFACTEURSDERISQUE�SANSTENIRCOMPTEDELEURPROBABILITÏOU
DELEURGRAVITÏ�,�ÏVALUATIONDESRISQUESESTDONCTOUTD�ABORDUNINVENTAIRETENDANTÌL�EXHAUSTIVITÏDESRISQUESAUXQUELSSONTCONFRONTÏS
LESSALARIÏS�

,ASECONDEÏTAPEDEL�ÏVALUATIONDESRISQUESESTL�ANALYSEDESMODALITÏSD�EXPOSITIONDESSALARIÏS�

5NEPRÏCISIONIMPORTANTESURLACOTATIONDESRISQUES�ILNEFAUTPASCONFONDREiPROBABILITÏwETiACCEPTABILITÏw�#EN�ESTPASPARCEQU�UN
RISQUEAUNEPROBABILITÏ FAIBLEQUE L�EMPLOYEUR N�ESTPLUS RESPONSABLEDE L�ÏVITER� )L NE FAUTPASNONPLUS CONFONDRE i INÏVITABLE wET
i TOLÏRABLE w � SI UN RISQUEEST INÏVITABLE� L�EMPLOYEURDOITPRENDREDESMESURESPOUR LE RÏDUIRE iÌ LA SOURCE wET RÏDUIREÏGALEMENT
L�EXPOSITIONDESSALARIÏS�

,g%6!,5!4)/.$%32)315%302/&%33)/..%,3�5.%/",)'!4)/.

i !INSI� L�ÏVALUATION DES RISQUES CONSTITUE UNE OBLIGATION Ì LA CHARGE DE L�EMPLOYEUR� S�INSCRIVANT DANS LE CADRE DES PRINCIPES
GÏNÏRAUXDEPRÏVENTION�AFIND�ENGAGERDESACTIONSDEPRÏVENTIONDESRISQUESPROFESSIONNELSw�

,ESPRINCIPESDEPRÏVENTIONSONTDÏFINISPAR L�ARTICLE,������DU#ODEDU4RAVAIL �FICHE.ª�	�#ETARTICLEPRÏCISEQUE LEPREMIERDES
PRINCIPESDEPRÏVENTIONESTiÏVITERLESRISQUESw�C�ESTÌDIRELESSUPPRIMER�,EPREMIERDESRÙLESDEL�EMPLOYEURESTDONCDESUPPRIMERLES
RISQUES�PUISD�iÏVALUER�CEUX	QUINEPEUVENTPASÐTREÏVITÏSw�

,!&/2-%%4,%#/.4%.5$5$/#5-%.45.)15%
#OMMESONNOML�INDIQUE� LEDOCUMENTUNIQUEDOITRASSEMBLERENUNSEULDOCUMENT TOUTES LESDONNÏESCONCERNANT LESDANGERSET LES
RISQUESPROFESSIONNELSIDENTIFIÏS�)LDOITCOMPORTERUNiINVENTAIREDESRISQUESDANSCHAQUEUNITÏDETRAVAILw�

,ANOTIONiD�INVENTAIREwCONDUITÌDÏFINIRL�ÏVALUATIONDESRISQUESENDEUXÏTAPES�L�IDENTIFICATIONDESDANGERS�L�ANALYSEDESRISQUES�1UI
ESTEXPOSÏ�1UELESTLEDEGRÏD�EXPOSITION�#OMBIENDEPERSONNES�1UELLEFRÏQUENCED�EXPOSITION�	�
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0OURALLERLOIN

#ONSULTER LE DOSSIER i %VALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS w DE L�).23 � WWW�INRS�FR� RUBRIQUE i 3E DOCUMENTER w� i 2ECHERCHE
THÏMATIQUEw�i$ÏMARCHESETINSTRUMENTSDEPRÏVENTIONw�i%VALUATIONDESRISQUESw�
#ONSULTERLESITEDEL�!.!#4�WWW�ANACT�FR�DOSSIERTHÏMATIQUEi,ESRISQUESPROFESSIONNELSw�
#ONSULTERLESGUIDESRÏALISÏSENPARTENARIATPAR#HORUM�LA-UTUALITÏFRAN AISEETL�5.!�http://CIDES�CHORUM�FR�RUBRIQUEi0UBLICATIONSwET
i'UIDESw	�
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)LEXISTEDESÏTUDES�DESSTATISTIQUES�RÏALISÏESAUNIVEAUNATIONALOU�DEFA ONPLUSQUALITATIVE�DANSDESSTRUCTURESDELgÏCONOMIESOCIALE�
#ESÏTUDESPERMETTENTD�IDENTIFIERDESTYPESD�ATTEINTESÌLASANTÏPRÏSENTSDEFA ONSIGNIFICATIVEDANSLESECTEURPROFESSIONNELCONCERNÏ�

-AISAUCUNREPÏRAGESTATISTIQUENEPERMETD�ÐTREEXHAUSTIFSTRUCTUREPARSTRUCTURE�CHACUNEAYANTDESCARACTÏRISTIQUESQUILUISONTPROPRES�
SONENVIRONNEMENT� LESPOPULATIONSSUIVIES� LESQUALIFICATIONSET L�EXPÏRIENCEDESPROFESSIONNELS� L�ORGANISATIONDU TRAVAILAUSEINDE LA
STRUCTURE�ETC��SONTAUTANTD�ÏLÏMENTSDÏTERMINANTS�

,E MÏDECIN DU TRAVAIL PEUT VOUS AIDER DANS L�IDENTIFICATION DES RISQUES� PAR LE BIAIS DE LA FICHE D�ENTREPRISE OU LORS D�ÏCHANGES
COMPLÏMENTAIRESPOURLESQUELSVOUSPOUVEZLESOLLICITER�

$�AUTRESDOCUMENTSOBLIGATOIRESSONTÌVOTREDISPOSITION�NOTAMMENTLESFICHESDEDONNÏESDESÏCURITÏCONCERNANTLESPRODUITSCHIMIQUES�
COMMUNIQUÏESPARLESFABRICANTSOUVENDEURSDECESPRODUITS�

)L NE FAUTPASOUBLIERQUECEUXQUICONNAISSENT LEMIEUX LESCARACTÏRISTIQUESDE LEUR TRAVAIL SONT LES SALARIÏSEUXMÐMES � i%NFIN� LES
TRAVAILLEURSAPPORTENTUNECONTRIBUTIONINDISPENSABLE�SACHANTQU�ILSDISPOSENTDESCONNAISSANCESETDEL�EXPÏRIENCEDELEURPROPRESITUATION
DETRAVAILETDESRISQUESQU�ELLEENGENDRE�#ONFORMÏMENTÌL�ARTICLE,�������LESTRAVAILLEURSENTRANTDANSLECHAMPDEL�ÏVALUATIONDES
RISQUESSONTTOUSLESTRAVAILLEURSDEL�ÏTABLISSEMENT�YCOMPRISLESTRAVAILLEURSTEMPORAIRES�w�#IRCULAIRE.ª�$24DU��������	�

#�ESTDONCAVECLESSALARIÏS�SOUSDESFORMESÌDÏFINIR�QUEPEUTSEFAIREDEFA ONCOMPLÒTEL�IDENTIFICATIONDESRISQUESPROFESSIONNELS�

��!CTUELARTICLE,������DUCODEDUTRAVAIL�LACIRCULAIREDATANTD�AVANTLARECODIFICATION�

$%15%,3-/9%.3$)30/3%4/.0/52)$%.4)&)%2,%32)315%302/&%33)/..%,3�

#/.3%),302!4)15%3

,�ÏVALUATION DES RISQUES EST UNE
DÏMARCHE COLLECTIVE Ì LAQUELLE IL
EST PRIMORDIAL D�ASSOCIER LES
SALARIÏS�


)L EST CONSEILLÏ DE CONSTITUER UN
GROUPE DE TRAVAIL ASSOCIANT DES
REPRÏSENTANTS DES SALARIÏS� DES
REPRÏSENTANTS DE LA DIRECTION� DE
L�ENCADREMENT INTERMÏDIAIRE� DU
MÏDECINDUTRAVAIL�

$ANSLECASOáUN#(3#4EXISTE
DANS LA STRUCTURE� CETTE INSTANCE
CONSTITUE UN LIEU PRIVILÏGIÏ POUR
ABORDERCETTEQUESTION�

,ARÏDACTIONDUDOCUMENTUNIQUE
INCOMBEÌL�EMPLOYEUR�
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,ACIRCULAIREDU��AVRIL����PRÏCISEEXPLICITEMENTQUEL�ANALYSEDESRISQUES
REPOSE SUR L�ANALYSE DU TRAVAIL DIT i RÏEL w �CELUI QU�EFFECTUE RÏELLEMENT LE
SALARIÏ	�QUISEDIFFÏRENCIEDUTRAVAILiPRESCRITwPARL�EMPLOYEUR�

5NEXEMPLE�)LESTPRÏVUQU�UNEINTERVENANTEÌDOMICILEDOIVES�OCCUPERDU
MÏNAGE�DESREPAS�ETDELATOILETTEDUPATIENT�,ADURÏEPRESCRITEPOURSON
INTERVENTIONESTD�UNEHEURE�
,A LOGIQUE VOUDRAIT QUE L�INTERVENANTE EXÏCUTE SON TRAVAIL� SELON UN i FIL
CONDUCTEURw�TÊCHEAPRÒSTÊCHE�
-AISL�ÏTATDUPATIENTINTERVIENTDANSLESCONDITIONSDERÏALISATIONDECESTÊCHES�ILEST
CALMEOUANGOISSÏ�SOLLICITEOUNONL�INTERVENANTE�DEMANDEDEL�AIDEOUPOSE
DESQUESTIONS�ILPEUTLUIMÐMETOMBEROUSECOGNERx
!LORS�D�UNEPART�LAPOSSIBILITÏPOURL�INTERVENANTED�ORGANISERSONTRAVAILEST
RÏDUITE�SESTÊCHESSONTDÏCOUSUES�ETD�AUTREPARTSONSTRESSAUGMENTECARLA
PRESCRIPTION�MISSIONS�DURÏE	NECHANGEPAS�

)LESTDONCINDISPENSABLED�ASSOCIERLESSALARIÏSÌL�ÏVALUATIONDESRISQUES�

#ELAPEUTSEFAIRESOUSPLUSIEURSFORMES�ENTRETIENSINDIVIDUELSOUDEGROUPES�
OBSERVATIONSiDETERRAINwx
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,ESSITUATIONSDETRAVAILIDENTIQUESPOURLESQUELLESLESRISQUESETLESDANGERSSONTSIMILAIRESSONTDÏCOMPOSÏESENUNITÏSDETRAVAIL�54	ET
SOUSUNITÏSDETRAVAIL�354	�

$EUXDÏMARCHESSONTPOSSIBLES�,APREMIÒRES�APPUIESURL�IDENTIFICATIONDESMÏTIERSPRÏSENTSAUSEINDEL�ÏTABLISSEMENTCONCERNÏ�,A
SECONDEDÏMARCHES�APPUIESURLEDÏCOUPAGEDEL�ACTIVITÏENDIFFÏRENTSSERVICES�AYANTDESLOGIQUESDEFONCTIONNEMENTSIMILAIRES�

$ANSTOUSLESCAS�DESREGROUPEMENTSDEDIFFÏRENTESFONCTIONSOUDEDIFFÏRENTSSERVICESPOURRONTÐTREEFFECTUÏS�S�ILSSEMBLENTPERTINENTS�
,�OBJECTIFESTQUELADÏMARCHED�ANALYSEDESRISQUESSOITFACILEETCOHÏRENTE�

5./54),0/52!.!,93%2,%32)315%3

,ETABLEAUPROPOSÏAUVERSODRESSEUNiCATALOGUEwDERISQUES�,EMODÒLEUTILISÏPOURÏTABLIRCETOUTILESTLAFICHED�ENTREPRISE�ARRÐTÏDU
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