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EN฀MATIÒRE฀DE฀SANTÏ�฀SÏCURITÏ฀AU฀TRAVAIL฀ET฀DE฀PRÏVENTION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS
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i฀ ,�EMPLOYEUR฀ PREND฀ LES฀ MESURES฀ NÏCESSAIRES฀
POUR฀ ASSURER฀ LA฀ SÏCURITÏ฀ ET฀ PROTÏGER฀ LA฀ SANTÏ฀
PHYSIQUE฀ ET฀ MENTALE฀ DES฀ TRAVAILLEURS�฀ w฀ !RTICLE฀
,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�฀

#�EST฀ UNE฀ OBLIGATION฀ DE฀ SÏCURITÏ฀ DE฀ RÏSULTAT�฀
NOTAMMENT฀EN฀CE฀QUI฀CONCERNE฀LES฀ACCIDENTS฀DU฀
TRAVAIL�฀,E฀MANQUEMENT฀Ì฀CETTE฀OBLIGATION฀A฀UN฀
CARACTÒRE฀INEXCUSABLE฀LORSQUE฀L�EMPLOYEUR฀AVAIT฀
OU฀ AURAIT฀ Dß฀ AVOIR฀ CONSCIENCE฀ DU฀ DANGER฀
AUQUEL฀ÏTAIT฀EXPOSÏ฀LE฀SALARIÏ�
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,A฀FAUTE฀INEXCUSABLE฀DE฀L�EMPLOYEUR฀PEUT฀ÐTRE฀INVOQUÏE฀DANS฀LE฀CAS฀
Oá฀UN฀SALARIÏ฀SERAIT฀VICTIME฀D�UN฀ACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀OU฀D�UNE฀MALADIE฀
PROFESSIONNELLE฀ DONT฀ LE฀ RISQUE฀ ÏTAIT฀ CONNU฀ DE฀ L�EMPLOYEUR฀ �ART�฀
,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀TRAVAIL	�฀,ES฀RISQUES฀IDENTIFIÏS฀DANS฀LE฀CADRE฀DU฀
DOCUMENT฀UNIQUE฀SONT฀BIEN฀ÏVIDEMMENT฀CONSIDÏRÏS฀COMME฀CONNUS฀
DE฀L�EMPLOYEUR�

#ONSÏQUENCES฀�฀LgEMPLOYEUR฀PEUT฀AVOIR฀DES฀PÏNALITÏS
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,�ARTICLE฀,�����
�฀DÏFINIT฀UNE฀HIÏRARCHIE฀DES฀PRINCIPES฀DE฀PRÏVENTION฀�

฀฀฀฀฀%VITER฀LES฀RISQUES฀�฀

฀฀฀฀฀%VALUER฀LES฀RISQUES฀QUI฀NE฀PEUVENT฀PAS฀ÐTRE฀ÏVITÏS฀�฀

฀฀฀฀฀#OMBATTRE฀LES฀RISQUES฀Ì฀LA฀SOURCE฀�฀

฀฀฀฀!DAPTER฀LE฀TRAVAIL฀Ì฀LgHOMME�฀EN฀PARTICULIER฀EN฀CE฀QUI฀CONCERNE฀LA฀CONCEPTION฀DES฀
POSTES฀DE฀TRAVAIL฀AINSI฀QUE฀LE฀CHOIX฀DES฀ÏQUIPEMENTS฀DE฀TRAVAIL฀ET฀DES฀MÏTHODES฀DE฀TRAVAIL฀
ET฀DE฀PRODUCTION�฀EN฀VUE฀NOTAMMENT฀DE฀LIMITER฀LE฀TRAVAIL฀MONOTONE฀ET฀LE฀TRAVAIL฀CADENCÏ฀
ET฀DE฀RÏDUIRE฀LES฀EFFETS฀DE฀CEUX
CI฀SUR฀LA฀SANTÏ฀�฀

฀฀฀฀฀4ENIR฀COMPTE฀DE฀LgÏTAT฀DgÏVOLUTION฀DE฀LA฀TECHNIQUE฀�฀

฀฀฀฀฀2EMPLACER฀CE฀QUI฀EST฀DANGEREUX฀PAR฀CE฀QUI฀NgEST฀PAS฀DANGEREUX฀OU฀PAR฀CE฀QUI฀EST฀
MOINS฀DANGEREUX฀�฀

฀ ฀ ฀ ฀ ฀0LANIFIER฀ LA฀PRÏVENTION฀EN฀Y฀ INTÏGRANT�฀DANS฀UN฀ENSEMBLE฀COHÏRENT�฀ LA฀ TECHNIQUE�฀
LgORGANISATION฀DU฀TRAVAIL�฀LES฀CONDITIONS฀DE฀TRAVAIL�฀LES฀RELATIONS฀SOCIALES฀ET฀LgINFLUENCE฀DES฀
FACTEURS฀AMBIANTS�฀NOTAMMENT฀LES฀RISQUES฀LIÏS฀AU฀HARCÒLEMENT฀MORAL�฀TEL฀QUgIL฀EST฀DÏFINI฀Ì฀
LgARTICLE฀,�฀����
�฀�฀

฀ ฀ ฀ ฀ ฀ 0RENDRE฀ DES฀MESURES฀ DE฀PROTECTION฀ COLLECTIVE฀ EN฀ LEUR฀ DONNANT฀ LA฀ PRIORITÏ฀ SUR฀ LES฀
MESURES฀DE฀PROTECTION฀INDIVIDUELLE฀�฀

฀฀฀฀฀$ONNER฀LES฀INSTRUCTIONS฀APPROPRIÏES฀AUX฀TRAVAILLEURS�฀
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$ES฀DISPOSITIONS฀PARTICULIÒRES฀
SONT฀PRÏVUES฀POUR฀ CERTAINES฀
CATÏGORIES฀ DE฀ TRAVAILLEURS฀
�FEMMES฀ ENCEINTES�฀ VENANT฀
D�ACCOUCHER฀ OU฀ ALLAITANT�฀
JEUNES฀ TRAVAILLEURS�฀ SALARIÏS฀
EN฀ #$$฀ OU฀ TEMPORAIRES	�฀
POUR฀LES฀LIEUX฀DE฀TRAVAIL�฀LES฀
ÏQUIPEMENTS฀DE฀TRAVAIL฀ET฀LES฀
MOYENS฀ DE฀ PROTECTION�฀ LA฀
PRÏVENTION฀ DE฀ CERTAINS฀
RISQUESx฀
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,�EMPLOYEUR฀DOIT฀RASSEMBLER฀DANS฀UN฀DOCUMENT฀UNIQUE฀LES฀RÏSULTATS฀DE฀L�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�฀ET฀TENIR฀CE฀DOCUMENT฀Ì฀JOUR�฀
!RTICLES฀2�����
�฀Ì฀2�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�

,�EMPLOYEUR฀EST฀RESPONSABLE฀DE฀LA฀COORDINATION฀DES฀MESURES฀DE฀PRÏVENTION฀LORSQUE฀DES฀TRAVAUX฀SONT฀RÏALISÏS฀DANS฀SON฀ÏTABLISSEMENT฀PAR฀UNE฀
ENTREPRISE฀EXTÏRIEURE�฀)L฀DOIT฀NOTAMMENT฀ÏTABLIR฀UN฀PLAN฀DE฀PRÏVENTION�฀!RTICLES฀2����
�฀Ì฀2�����
��฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�

!##)$%.43฀$5฀42!6!),
,E฀#ODE฀DE฀LA฀3ÏCURITÏ฀SOCIALE฀DÏFINIT฀COMME฀SUIT฀LgACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀�฀i฀EST฀CONSIDÏRÏ฀COMME฀ACCIDENT฀DU฀TRAVAIL�฀QUELLE฀QUgEN฀SOIT฀LA฀
CAUSE�฀LgACCIDENT฀SURVENU฀PAR฀LE฀FAIT฀OU฀Ì฀LgOCCASION฀DU฀TRAVAIL฀Ì฀TOUTE฀PERSONNE฀SALARIÏE฀OU฀TRAVAILLANT฀Ì฀QUELQUE฀TITRE฀QUE฀CE฀SOIT�฀POUR฀UN฀
OU฀PLUSIEURS฀EMPLOYEURS฀OU฀CHEFS฀DgENTREPRISE฀w�฀,gACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀ENGLOBE฀AUSSI฀LgACCIDENT฀DE฀TRAJET�

,gEMPLOYEUR฀EST฀AVISÏ฀PAR฀LA฀VICTIME฀DE฀LgEXISTENCE฀DE฀LgACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀DANS฀LES฀��฀HEURES�฀)L฀DOIT฀REMETTRE฀Ì฀LA฀VICTIME฀L�IMPRIMÏ฀i฀FEUILLE฀
D�ACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀OU฀DE฀MALADIE฀PROFESSIONNELLE฀w�฀,�EMPLOYEUR฀DOIT฀ADRESSER฀LA฀DÏCLARATION฀D�ACCIDENT฀DU฀TRAVAIL฀�$!4	฀Ì฀LA฀#0!-฀DONT฀
RELÒVE฀LA฀VICTIME฀DANS฀LES฀��฀HEURES�฀Ì฀PARTIR฀DU฀MOMENT฀Oá฀IL฀A฀CONNAISSANCE฀DE฀L�ACCIDENT�

,E฀#(3#4฀EST฀RÏUNI฀Ì฀LA฀SUITE฀DE฀TOUT฀ACCIDENT฀AYANT฀ENTRAÔNÏ฀OU฀AYANT฀PU฀ENTRAÔNER฀DES฀CONSÏQUENCES฀GRAVES�฀!RTICLE฀,�����
��฀DU฀#ODE฀
DU฀TRAVAIL�฀,E฀#(3#4฀RÏALISE฀DES฀ENQUÐTES฀EN฀MATIÒRE฀D�ACCIDENTS฀DU฀TRAVAIL฀OU฀DE฀MALADIES฀PROFESSIONNELLES฀OU฀Ì฀CARACTÒRE฀PROFESSIONNEL�฀
!RTICLE฀,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�
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#ONSULTER฀LES฀LIVRES฀)ER฀�TITRE฀6	�฀))E�฀)))E�฀)6E฀ET฀6E฀DE฀LA฀QUATRIÒME฀PARTIE฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�฀�3ANTÏ฀ET฀SÏCURITÏ฀AU฀TRAVAIL��
#ONSULTER฀LA฀CIRCULAIRE฀DU฀��฀AVRIL฀�����฀PRISE฀POUR฀LgAPPLICATION฀DU฀DÏCRET฀Nª����
����฀PORTANT฀CRÏATION฀DgUN฀DOCUMENT฀RELATIF฀Ì฀LgÏVALUATION฀
DES฀RISQUES฀POUR฀LA฀SANTÏ฀ET฀LA฀SÏCURITÏ฀DES฀TRAVAILLEURS�฀PRÏVUE฀PAR฀LgARTICLE฀,�฀���
�฀DU฀CODE฀DU฀TRAVAIL฀ET฀MODIFIANT฀LE฀CODE฀DU฀TRAVAIL฀�
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,�EMPLOYEUR฀A฀ LE฀DEVOIR฀D�INFORMER฀ LES฀SALARIÏS฀SUR฀ LES฀ RISQUES฀POUR฀ LA฀SANTÏ฀ET฀ LA฀SÏCURITÏ฀ET฀ LES฀MESURES฀PRISES฀POUR฀Y฀ REMÏDIER�฀!RTICLE฀
,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�
฀

#ETTE฀INFORMATION฀PORTE฀NOTAMMENT฀SUR฀LES฀MODALITÏS฀D�ACCÒS฀AU฀DOCUMENT฀UNIQUE฀D�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�฀LES฀MESURES฀DE฀
PRÏVENTION฀QUI฀Y฀SONT฀IDENTIFIÏES�฀LE฀RÙLE฀DU฀SERVICE฀DE฀SANTÏ฀AU฀TRAVAIL�฀DES฀REPRÏSENTANTS฀DU฀PERSONNEL�฀LE฀RÒGLEMENT฀INTÏRIEUR�฀LES฀CONSIGNES฀
DE฀SÏCURITÏx

#ETTE฀OBLIGATION฀S�EXERCE฀NOTAMMENT฀AU฀MOMENT฀DE฀L�EMBAUCHE฀�DÏCRET฀DU฀��������	�฀,�INFORMATION฀DOIT฀ÐTRE฀i฀COMPRÏHENSIBLE฀DE฀TOUS฀
LES฀SALARIÏS฀w�
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,E฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀A฀UN฀RÙLE฀EXCLUSIVEMENT฀PRÏVENTIF�฀QUI฀DOIT฀ÏVITER฀TOUTE฀ALTÏRATION฀DE฀LA฀SANTÏ฀DES฀TRAVAILLEURS฀DU฀FAIT฀DE฀LEUR฀TRAVAIL�฀
!RTICLE฀,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�
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,E฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀EST฀LE฀CONSEILLER฀DE฀L�EMPLOYEUR�฀DES฀TRAVAILLEURS�฀DES฀REPRÏSENTANTS฀DU฀PERSONNEL฀ET฀DES฀SERVICES฀SOCIAUX�฀
!RTICLE฀2�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�฀!฀CE฀TITRE�฀LE฀DIRECTEUR฀D�UN฀ÏTABLISSEMENT฀PEUT฀FAIRE฀APPEL฀AU฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀POUR฀
AVOIR฀SON฀AVIS฀SUR฀LE฀DOCUMENT฀UNIQUE฀D�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�฀SUR฀LE฀PLAN฀DE฀PRÏVENTION�฀OU฀SUR฀TOUTE฀MESURE฀
COLLECTIVE฀OU฀INDIVIDUELLE฀CONCERNANT฀LA฀PRÏVENTION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�
$ES฀)020฀�INTERVENANTS฀EN฀PRÏVENTION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS	฀PEUVENT฀ÏGALEMENT฀INTERVENIR�฀!RTICLES฀2�����
��฀Ì฀2�����
��฀
DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�
,E฀MÏDECIN฀DU฀ TRAVAIL฀ FIGURE฀OBLIGATOIREMENT฀SUR฀ LA฀ LISTE฀DES฀PERSONNES฀QUI฀ASSISTENT฀AVEC฀VOIX฀CONSULTATIVES฀AUX฀RÏUNIONS฀DU฀
#(3#4�฀!RTICLE฀,�฀����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�฀!U
DELÌ฀DE฀LA฀CONVOCATION฀FORMELLE�฀IL฀PEUT฀ÐTRE฀PERSONNELLEMENT฀SOLLICITÏ฀POUR฀
UNE฀RÏUNION฀Oá฀SA฀PRÏSENCE฀SERAIT฀PARTICULIÒREMENT฀INTÏRESSANTE฀EN฀TERME฀DE฀CONSEIL�
,E฀MÏDECIN฀DU฀ TRAVAIL฀PEUT฀ RÏALISER฀DES฀ VISITES฀AU฀ SEIN฀DE฀ L�ÏTABLISSEMENT฀ �ARTICLE฀2�����
�	�฀PARTICIPER฀AUX฀ FORMATIONS฀Ì฀ LA฀
SÏCURITÏ฀DES฀NOUVEAUX฀EMBAUCHÏS฀�ARTICLE฀2�����
�	�
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,E฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀ÏTABLIT฀ET฀MET฀Ì฀JOUR฀UNE฀FICHE฀D�ENTREPRISE฀OU฀D�ÏTABLISSEMENT฀
SUR฀LAQUELLE฀FIGURE฀NOTAMMENT฀LES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS฀ET฀LES฀EFFECTIFS฀DE฀SALARIÏS฀
QUI฀Y฀SONT฀EXPOSÏS�฀%LLE฀EST฀PRÏSENTÏE฀AU฀#(3#4฀EN฀MÐME฀TEMPS฀QUE฀ LE฀BILAN฀
ANNUEL฀ DE฀ LA฀ SANTÏ�฀ DE฀ LA฀ SÏCURITÏ฀ ET฀ DES฀ CONDITIONS฀ DE฀ TRAVAIL฀ RÏALISÏ฀ PAR฀
L�EMPLOYEUR�฀!RTICLES฀$�����
��฀Ì฀$�����
��฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�

,E฀ SALARIÏ฀ BÏNÏFICIE฀ D�EXAMENS฀
MÏDICAUX฀ PAR฀ LE฀ MÏDECIN฀ DU฀
TRAVAIL฀ LORS฀ DE฀ L�EMBAUCHE฀ ET฀ AU฀
MOINS฀ TOUS฀ LES฀ VINGT
QUATRE฀MOIS�฀
!RTICLES฀2�����
��฀ET฀2�����
��฀
DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL�6)
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$gATTEINTE฀ Ì฀ LA฀ CONSTITUTION฀ OU฀ AU฀
FONCTIONNEMENT฀DU฀#(3#4�

$E฀DÏFAUT฀DE฀MISE฀EN฀CONFORMITÏ฀AUX฀
MESURES฀ PRISES฀ PAR฀ L�INSPECTEUR฀ DU฀
TRAVAIL฀ EN฀ CAS฀ DE฀ DANGER฀ GRAVE฀ ET฀
IMMINENT�฀%-
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,A฀ JURISPRUDENCE฀PRÏCISE฀QUE฀ LA฀ RESPONSABILITÏ฀PÏNALE฀DES฀ INFRACTIONS฀AUX฀ RÒGLES฀D�HYGIÒNE฀ET฀DE฀SÏCURITÏ฀PÒSE฀EN฀PRINCIPE฀SUR฀ LE฀CHEF฀
D�ENTREPRISE฀�LE฀PRÏSIDENTx	฀OU฀SUR฀LA฀PERSONNE฀Ì฀LAQUELLE฀CE฀DERNIER฀A฀DÏLÏGUÏ฀SES฀POUVOIRS฀EN฀LA฀MATIÒRE�
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$�INFRACTION฀AUX฀RÒGLES฀D�HYGIÒNE฀ET฀DE฀SÏCURITÏ�

$E฀ DÏFAUT฀ D�ÏTABLISSEMENT฀ OU฀ DE฀ MISE฀ Ì฀ JOUR฀ DU฀ DOCUMENT฀
UNIQUE�

$�INFRACTION฀AUX฀RÒGLES฀DE฀CONFORMITÏ฀DES฀ÏQUIPEMENTS฀DE฀TRAVAIL�฀
MOYENS฀DE฀PROTECTION�฀SUBSTANCES฀UTILISÏESx

$�INFRACTION฀AUX฀DISPOSITIONS฀GÏNÏRALES฀DE฀PRÏVENTION�

$�INFRACTION฀AUX฀DISPOSITIONS฀CONCERNANT฀LES฀SERVICES฀DE฀SANTÏ฀AU฀
TRAVAIL�
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,E฀ STRESS�฀ LE฀ MAL
ÐTRE�฀ LA฀ SOUFFRANCE฀ AU฀ TRAVAIL฀ ET฀ LEURS฀ CONSÏQUENCES฀ POUR฀ LA฀ SANTÏ฀ REPRÏSENTENT฀ UNE฀ PART฀ IMPORTANTE฀ DES฀ RISQUES฀
PROFESSIONNELS�฀/N฀PARLE฀DE฀i฀RISQUES฀PSYCHOSOCIAUX฀w�฀C�EST
Ì
DIRE฀DE฀RISQUES฀POUR฀LA฀SANTÏ฀MENTALE�฀OU฀DE฀i฀RISQUES฀ORGANISATIONNELS฀w�฀CAR฀
IL฀S�AGIT฀DE฀RISQUES฀DUS฀ESSENTIELLEMENT฀Ì฀L�ORGANISATION฀DU฀TRAVAIL�฀3ELON฀LA฀QUATRIÒME฀ENQUÐTE฀�����	฀DE฀LA฀&ONDATION฀EUROPÏENNE฀POUR฀
L�AMÏLIORATION฀DES฀CONDITIONS฀DE฀VIE฀ET฀DE฀TRAVAIL�฀����฀�฀DES฀SALARIÏS฀EUROPÏENS฀SOUFFRENT฀DE฀PROBLÒMES฀DE฀SANTÏ฀LIÏS฀AU฀STRESS฀D�ORIGINE฀
PROFESSIONNELLE�

0LUSIEURS฀RAISONS฀PEUVENT฀ENTRAÔNER฀DES฀RISQUES฀PSYCHOSOCIAUX฀�
฀

฀ ฀฀$ES฀INFORMATIONS฀INSUFFISANTES฀POUR฀LE฀TRAVAIL฀�
฀ ฀฀,E฀CONTRÙLE฀DU฀TRAVAIL�฀LE฀FAIT฀DE฀RENDRE฀COMPTE฀DE฀SON฀ACTIVITÏ฀AU฀MOINS฀UNE฀FOIS฀PAR฀SEMAINE�฀ETC฀�
฀ ฀฀,ES฀MOYENS฀MATÏRIELS฀INSUFFISANTS฀ET฀INADAPTÏS฀POUR฀LE฀TRAVAIL฀�
฀ ฀฀,�ABANDON฀FRÏQUENT฀D�UNE฀TÊCHE฀POUR฀UNE฀AUTRE฀NON฀PRÏVUE฀�
฀ ฀฀,E฀TEMPS฀DE฀TRAVAIL฀�DURÏE฀DE฀TRAVAIL฀VARIABLE฀SELON฀LES฀SEMAINES�฀SELON฀LES฀JOURS�฀TRAVAIL฀LE฀WEEK
END�฀COUPURES฀DE฀TRAVAIL฀DANS฀LA฀
฀ ฀฀JOURNÏE	฀�
฀ ฀฀,E฀CONTACT฀AVEC฀LE฀PUBLIC฀OU฀PLUS฀LARGEMENT฀L�EXPOSITION฀Ì฀UN฀RISQUE฀D�AGRESSION฀PHYSIQUE฀OU฀VERBALE฀DU฀PUBLIC�฀UN฀CONTACT฀TENDU฀
฀ ฀฀AVEC฀DES฀PUBLICS฀EN฀SITUATION฀DIFFICILE�

$�AUTRES฀FACTEURS฀PEUVENT฀ENGENDRER฀UN฀RISQUE฀DE฀DÏPRESSIVITÏ�฀COMME฀LE฀FAIT฀DE฀TRAVAILLER฀Ì฀TEMPS฀PARTIEL฀SUBI�฀D�ÐTRE฀EN฀#$$฀OU฀EN฀CONTRATS฀
AIDÏS�฀PAR฀EXEMPLE�
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/N฀PEUT฀NOTER฀QUELQUES฀SITUATIONS฀PROFESSIONNELLES฀PROPRES฀AUX฀ACTIVITÏS฀DE฀L�ÏCONOMIE฀SOCIALE฀�

฀ ฀฀,E฀CONTACT฀AVEC฀LE฀PUBLIC�฀QUI฀PEUT฀ENTRAÔNER฀DES฀TENSIONS�฀VOIRE฀DES฀AGRESSIONS฀VERBALES฀OU฀MÐME฀PHYSIQUES�
฀ ฀฀,ES฀HORAIRES฀ATYPIQUES฀�TRAVAIL฀LE฀WEEK
END�฀DURÏE฀DE฀TRAVAIL฀VARIABLE฀D�UNE฀SEMAINE฀OU฀D�UN฀JOUR฀Ì฀L�AUTRE�฀COUPURES฀DANS฀LA฀
฀ ฀฀JOURNÏE�฀HORAIRES฀DÏCALÏSx	�
฀ ฀฀,�INSUFFISANCE฀D�EFFECTIFS�฀DE฀MOYENS฀MATÏRIELS�฀DE฀FORMATIONx
฀ ฀฀,E฀TRAVAIL฀MORCELÏ�฀SUBISSANT฀DES฀INTERRUPTIONS฀IMPRÏVUES�

,ES฀CONTRAINTES฀ORGANISATIONNELLES฀PEUVENT฀ÐTRE฀INHÏRENTES฀AU฀MÏTIER฀�COßTS฀ET฀DÏLAIS฀Ì฀RESPECTER�฀PAR฀EXEMPLE	�฀AU฀PUBLIC฀�DONT฀LA฀SITUATION฀
PEUT฀NÏCESSITER฀DE฀ TRAVAILLER฀ LE฀WEEK
END	�฀AU฀SECTEUR฀D�ACTIVITÏ฀DE฀ LA฀ STRUCTURE฀ �CONTACT฀AVEC฀ LE฀PUBLIC	�฀AU฀MODE฀DE฀ FINANCEMENT฀DE฀
L�ACTIVITÏ฀ �EFFECTIFS฀ INSUFFISANTS฀POUR฀ LE฀ TRAVAIL�฀MOYENS฀MATÏRIELS฀ INSUFFISANTS฀ET฀ INADAPTÏS฀POUR฀ LE฀ TRAVAIL	฀OU฀Ì฀DES฀CHOIX฀D�ORGANISATION฀
�CONTRÙLE฀OU฀SUIVI฀INFORMATISÏ฀DU฀TRAVAIL�฀HORAIRES฀VARIABLESx	�
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,E฀STRESS฀EST฀DÏFINI฀COMME฀LA฀RÏACTION฀DE฀L�ORGANISME฀FACE฀AUX฀AGRESSIONS�฀RÏACTION฀QUI฀ENTRAÔNE฀Ì฀TERME฀DES฀AFFECTIONS฀PATHOLOGIQUES฀
�AFFECTIONS฀ CARDIO
VASCULAIRES�฀AFFECTIONS฀DU฀ SYSTÒME฀DIGESTIF�฀ PERTURBATIONS฀DU฀ SYSTÒME฀ IMMUNITAIREx	�฀ ,E฀ STRESS฀ RENFORCE฀ÏGALEMENT฀ LES฀
RISQUES฀DE฀4-3��฀$�APRÒS฀DES฀CONCEPTIONS฀PLUS฀RÏCENTES�฀LE฀STRESS฀DÏPEND฀DU฀DÏSÏQUILIBRE฀ENTRE฀LA฀PERCEPTION฀QU�A฀LE฀SALARIÏ฀DES฀CONTRAINTES฀
AUXQUELLES฀IL฀EST฀SOUMIS฀ET฀DES฀RESSOURCES฀QU�IL฀PEUT฀MOBILISER฀POUR฀Y฀RÏPONDRE�

,�ENQUÐTE฀i฀3AMOTRACE฀w�฀MENÏE฀PAR฀L�).63฀�WWW�INVS�FR	�฀DONT฀LES฀PREMIERS฀RÏSULTATS฀ONT฀ÏTÏ฀PUBLIÏS฀DÏBUT฀�����฀VALIDE฀NOTAMMENT฀LES฀
EFFETS฀NÏGATIFS฀SUR฀ LA฀SANTÏ฀DU฀DÏSÏQUILIBRE฀ENTRE฀EFFORTS฀ET฀ RÏCOMPENSE�฀DU฀SURINVESTISSEMENT฀DANS฀ LE฀ TRAVAIL�฀DU฀MANQUE฀DE฀SOUTIEN฀DE฀
L�ENCADREMENT฀OU฀DES฀COLLÒGUES�฀MAIS฀AUSSI฀DU฀FAIT฀DE฀TRAVAILLER฀i฀D�UNE฀FA ON฀QUI฀HEURTE฀LA฀CONSCIENCE฀PROFESSIONNELLE฀w�฀

3ELON฀CETTE฀ENQUÐTE�฀���฀DES฀HOMMES฀ET฀���฀DES฀FEMMES฀TRAVAILLANT฀DANS฀LA฀SANTÏ฀ET฀L�ACTION฀SOCIALE�฀ET฀���฀DES฀HOMMES฀ET฀���฀DES฀
FEMMES฀TRAVAILLANT฀DES฀LES฀SERVICES฀COLLECTIFS�฀SOCIAUX฀ET฀PERSONNELS�฀SONT฀EN฀SITUATION฀DE฀SOUFFRANCE฀PSYCHIQUE�

��฀ ,ES฀4-3฀�TROUBLES฀MUSCULO
SQUELETTIQUES	฀SONT฀DES฀AFFECTIONS฀QUI฀ TOUCHENT฀ LES฀ARTICULATIONS�฀ET฀QUI฀PEUVENT฀ÐTRE฀FORTEMENT฀INVALIDANTES�฀ )LS฀SONT฀DUS฀Ì฀LA฀COMBINAISON฀DE฀
PLUSIEURS฀FACTEURS�฀DONT฀LES฀MAUVAISES฀POSTURES�฀LES฀GESTES฀RÏPÏTITIFS�฀LE฀STRESSx

&)#(%฀�฀�
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#ONSULTER฀ i฀ ,ES฀ EXPOSITIONS฀ AUX฀ RISQUES฀ PROFESSIONNELS฀ PAR฀
FAMILLE฀PROFESSIONNELLE฀n฀2ÏSULTATS฀35-%2฀����฀w�฀$OCUMENT฀
D�ÏTUDES�฀$!2%3�฀.ª����฀DÏCEMBRE฀�����
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%N฀MATIÒRE฀DE฀PRÏVENTION฀DES฀RISQUES฀PSYCHOSOCIAUX�฀L�).23�฀PRÏCONISE฀�

฀ ฀฀$E฀METTRE฀EN฀PLACE฀UN฀GROUPE฀PROJET฀ASSOCIANT฀LES฀REPRÏSENTANTS฀DU฀PERSONNEL�
฀ ฀฀$�EXAMINER฀LES฀CONTRAINTES฀ORGANISATIONNELLES�฀RÏALISER฀DES฀ENTRETIENS�฀PASSER฀DES฀QUESTIONNAIRES�฀ETC�
฀ ฀฀$�INFORMER฀ET฀D�IMPLIQUER฀L�ENSEMBLE฀DU฀PERSONNEL�
฀ ฀฀$E฀FAIRE฀APPEL฀Ì฀DES฀COMPÏTENCES฀EXTERNES฀�MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀OU฀)020�฀#2!-�฀!2!#4�฀PAR฀EXEMPLE	�
฀ ฀฀$E฀PRÏSENTER฀AUX฀SALARIÏS฀CONCERNÏS฀LES฀RÏSULTATS฀DE฀L�ANALYSE฀DES฀CONTRAINTES฀AVANT฀DE฀PASSER฀Ì฀L�ÏTAPE฀DU฀PLAN฀D�ACTION�฀PUIS฀
฀ ฀฀ENSUITE฀DE฀L�ÏVALUATION฀ET฀DU฀SUIVI�

,A฀MISE฀EN฀PLACE฀D�UNE฀ACTION฀COLLECTIVE฀PERMET�฀DANS฀UN฀PREMIER฀TEMPS�฀D�IDENTIFIER฀LES฀FACTEURS฀DE฀RISQUES฀DANS฀LA฀STRUCTURE฀ET�฀DANS฀UN฀
SECOND฀TEMPS�฀D�IMAGINER฀ET฀DE฀METTRE฀EN฀�UVRE฀DES฀STRATÏGIES฀FAISANT฀L�OBJET฀D�UN฀CONSENSUS฀ENTRE฀SALARIÏS฀ET฀EMPLOYEUR�

��฀).23�฀)020�฀#2!-�฀!2!#4x฀�฀VOIR฀FICHE฀.ª��฀i฀4ROUVER฀UNE฀AIDE฀TECHNIQUE�฀MÏTHODOLOGIQUE฀OU฀FINANCIÒRE฀w

,ES฀ÏLÏMENTS฀PRÏSENTÏS฀ICI฀SONT฀DES฀PISTES฀DE฀RÏFLEXION�฀ILS฀N�ONT฀PAS฀POUR฀VOCATION฀D�ÐTRE฀TOUS฀APPLIQUÏS฀SYSTÏMATIQUEMENT�฀NE฀CONSTITUENT฀PAS฀
UN฀MODÒLEx฀)LS฀SONT฀Ì฀PRENDRE฀EN฀COMPTE฀EN฀FONCTION฀DU฀CONTEXTE�
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-ETTRE฀Ì฀DISPOSITION฀DES฀SALARIÏS฀DES฀ÏQUIPEMENTS฀
ET฀OUTILS฀NÏCESSAIRES฀Ì฀ LA฀BONNE฀PRATIQUE฀DE฀ LEUR฀
MÏTIER�฀%TABLIR฀UNE฀LISTE฀DES฀BESOINS฀ET฀LA฀METTRE฀EN฀
COMMUN�
0RENDRE฀ EN฀ COMPTE฀ LES฀ SPÏCIFICITÏS฀ INDIVIDUELLES฀
�CONTRAINTES฀ FAMILIALESx	฀ DANS฀ LA฀ RÏPARTITION฀ DU฀
TEMPS฀DE฀TRAVAIL�
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-ETTRE฀ EN฀ PLACE฀ DES฀ FICHES฀ DE฀ POSTES฀ CO
ÏLABORÏES฀
�SALARIÏ�RESPONSABLE	�฀ POUR฀ UNE฀ RECONNAISSANCE฀ DU฀
TRAVAIL฀ EXERCÏ฀ ET฀ UNE฀ DIMINUTION฀ DES฀ RISQUES฀ LIÏS฀ Ì฀
L�OCTROI฀ DE฀ TÊCHES฀ INÏDITES฀ POUR฀ LE฀ SALARIÏ�
-ETTRE฀EN฀PLACE฀UNE฀CHARTE฀ENTRE฀SALARIÏS฀ET฀USAGERS�฀
POUR฀ SOUTENIR฀ LE฀ SALARIÏ฀ DANS฀ SA฀ PRATIQUE฀
PROFESSIONNELLE�
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)NFORMATION฀SUR฀LES฀POINTS฀DÏFINIS฀PAR฀LE฀RÒGLEMENT฀
INTÏRIEUR฀ ET฀ LES฀ RÒGLES฀ INCONTOURNABLES฀ DE฀ LA฀
STRUCTURE�฀ SENSIBILISATION฀ AUX฀ RISQUES฀
PROFESSIONNELS�
$ISTRIBUER฀UN฀DOCUMENT฀Ì฀CHAQUE฀NOUVEAU฀SALARIÏ฀
�TYPE฀LIVRET฀D�ACCUEIL	�
$ÏVELOPPER฀LE฀TUTORAT�
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฀ )NFORMER฀LES฀SALARIÏS฀SUR฀LA฀DISPONIBILITÏ฀DU฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL�
฀ 0ROPOSER฀DES฀ FORMATIONS�฀POUR฀ INSCRIRE฀ LES฀ SALARIÏS฀DANS฀DES฀
฀ DÏMARCHES฀D�ÏVOLUTION฀ET฀DE฀PROFESSIONNALISATION�

-ETTRE฀ EN฀ PLACE฀ DES฀ RÏUNIONS฀ DE฀ TRAVAIL�฀ POUR฀ FAIRE฀ LE฀ POINT฀ SUR฀ L�ACTIVITÏ�฀ INCLUSES฀ DANS฀ LE฀ TEMPS฀ DE฀ TRAVAIL�฀ #ES฀
ORGANISATIONS฀PARTICIPATIVES฀PERMETTENT฀EN฀OUTRE฀DE฀RENFORCER฀LE฀SENTIMENT฀D�APPARTENANCE฀Ì฀UNE฀STRUCTURE�
-ETTRE฀EN฀PLACE฀DES฀GROUPES฀D�ÏCHANGES฀DE฀PRATIQUES�฀POUR฀S�EXPRIMER฀QUANT฀AUX฀DIFFICULTÏS฀RENCONTRÏES�
0ERMETTRE฀ AUX฀ SALARIÏS฀ DE฀ POUVOIR฀ ÐTRE฀ EN฀ CONTACT฀ AVEC฀ UN฀ RESPONSABLE�฀ SANS฀ AVOIR฀ Ì฀ PATIENTER�฀ NOTAMMENT฀ EN฀ CAS฀
D�URGENCE฀�LIGNE฀TÏLÏPHONIQUE฀RÏSERVÏE	�
!FFICHER฀DES฀INFORMATIONS฀AU฀SEIN฀DES฀LOCAUX�฀POUR฀FAVORISER฀LE฀DIALOGUE฀ENTRE฀LES฀SALARIÏS�
$ÏVELOPPER฀LE฀DIALOGUE฀SOCIAL฀AUTOUR฀DE฀LA฀RÏDACTION฀DU฀DOCUMENT฀UNIQUE฀�VOIR฀FICHE฀.ª�	�
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0LUSIEURS฀INFORMATIONS฀PEUVENT฀ÐTRE฀COMMUNIQUÏES฀�
฀฀฀,A฀DESCRIPTION฀DE฀LA฀STRUCTURE฀�
฀฀฀,ES฀INDICATIONS฀CONCERNANT฀LE฀TEMPS฀DE฀TRAVAIL�฀LES฀PAUSES�฀LES฀
฀฀฀HORAIRES�฀ETC�฀�
฀฀฀,ES฀CONSIGNES฀EN฀CAS฀D�INCENDIE฀�
฀฀฀,�ORGANISATION฀DES฀SECOURS฀�
฀฀฀,�ORGANISATION฀DE฀LA฀VIE฀SOCIALE฀�RÏUNIONS฀D�ÏQUIPEx	฀�
฀฀฀,�INVENTAIRE฀DES฀RISQUES฀LIÏS฀Ì฀L�ACTIVITÏ฀�
฀฀฀,A฀CONDUITE฀Ì฀TENIR฀EN฀CAS฀D�INCIDENT฀�
฀฀฀,�EXISTENCE฀ET฀LES฀RÙLES฀DES฀DIFFÏRENTS฀ACTEURS฀DE฀LA฀SANTÏ฀ET฀LA฀
฀฀฀SÏCURITÏ฀AU฀TRAVAIL฀�COMME฀LA฀MÏDECINE฀DU฀TRAVAIL�฀PAR฀EXEMPLE	฀�
฀฀฀,A฀POSSIBILITÏ฀D�EFFECTUER฀DES฀FORMATIONS�
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PRÏSENTS฀DANS฀LgÏCONOMIE฀SOCIALE

!฀CÙTÏ฀DES฀RISQUES฀PSYCHOSOCIAUX�฀LES฀AUTRES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS฀DOMINANTS฀DANS฀L�ÏCONOMIE฀SOCIALE฀SONT฀�

฀ ,ES฀RISQUES฀PHYSIQUES฀�4-3��฀LOMBALGIESx	฀LIÏS฀AU฀PORT฀DE฀CHARGES�฀Ì฀LA฀MANUTENTION�฀AUX฀CONTRAINTES฀POSTURALES฀ET฀ARTICULAIRES�฀
฀ AUX฀CHUTES�฀POUVANT฀CONDUIRE฀Ì฀DES฀ATTEINTES฀FORTEMENT฀INVALIDANTES฀DANS฀CERTAINS฀CAS�
฀ ,E฀RISQUE฀ROUTIER�฀RISQUE฀D�ACCIDENTS฀SURVENANT฀SUR฀LA฀VOIE฀PUBLIQUE฀AUX฀CONDUCTEURS฀DE฀VÏHICULES฀ET฀AUX฀PIÏTONS�
฀ ,ES฀RISQUES฀BIOLOGIQUES฀LIÏS฀AU฀CONTACT฀D�HUMAINS฀OU฀D�ANIMAUX�฀FACTEURS฀AGGRAVANT฀LES฀RISQUES฀D�ACCIDENTS฀ET฀DE฀DÏPRESSIVITÏ�

#ES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS฀SONT฀DUS฀EN฀PARTIE฀Ì฀DES฀CARACTÏRISTIQUES฀PROPRES฀AUX฀MÏTIERS฀DE฀L�ÏCONOMIE฀SOCIALE�฀EN฀PARTIE฀Ì฀L�ORGANISATION฀
DU฀TRAVAIL�

��฀,ES฀4-3฀�TROUBLES฀MUSCULO
SQUELETTIQUES	฀SONT฀DES฀AFFECTIONS฀QUI฀TOUCHENT฀LES฀ARTICULATIONS�฀)LS฀SONT฀DUS฀Ì฀LA฀COMBINAISON฀DE฀PLUSIEURS฀FACTEURS�฀DONT฀LES฀MAUVAISES฀POSTURES�฀
LES฀GESTES฀RÏPÏTITIFS�฀LE฀STRESSx
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,A฀MANUTENTION�฀LE฀PORT฀DE฀CHARGE�฀LES฀CONTRAINTES฀POSTURALES฀ET฀ARTICULAIRES฀SONT฀DES฀SITUATIONS฀PROFESSIONNELLES฀PRÏSENTES฀DANS฀DE฀NOMBREUX฀
SECTEURS฀DE฀L�ÏCONOMIE฀SOCIALE�฀,�EXPOSITION฀Ì฀CES฀CONTRAINTES฀PEUT฀SE฀TRADUIRE฀PAR฀DES฀SYMPTÙMES฀DU฀TYPE฀LOMBALGIES฀�DOULEURS฀DANS฀LE฀BAS฀
DU฀DOS	฀OU฀DORSALGIES฀�DOULEURS฀DANS฀LE฀DOS	�฀DOULEURS฀ARTICULAIRES�฀OU฀Ì฀PLUS฀LONG฀TERME฀PAR฀DES฀4-3�

#AUSES฀POSSIBLES 2ISQUES฀POSSIBLES

-ANUTENTION฀MANUELLE�฀POSTURES

-ANUTENTION฀MÏCANIQUE

#HUTES

-ESURES฀DE฀PRÏVENTION

-ANUTENTION฀DE฀CHARGES฀TROP฀LOURDES฀OU฀Ì฀CADENCE฀฀
ÏLEVÏE�฀
#ONTRAINTES฀POSTURALES�฀
-AINTIEN฀PROLONGÏ฀DE฀POSTURES�

$IMINUEZ฀OU฀SUPPRIMEZ฀LES฀MANUTENTIONS฀MANUELLES�฀
/RGANISEZ฀ LE฀ TRAVAIL฀ DE฀ FA ON฀ Ì฀ DIMINUER฀ LE฀ STRESS฀ ET฀ LAISSER฀ DE฀
L�AUTONOMIE฀ET฀DES฀MOMENTS฀DE฀REPOS�฀
&ORMEZ฀ LE฀ PERSONNEL฀ AUX฀ RISQUES�฀ AUX฀ MOYENS฀ DE฀ PRÏVENTION�฀ ET฀ Ì฀
L�UTILISATION฀DU฀MATÏRIEL�

5TILISEZ฀DES฀ENGINS฀ET฀DES฀MOYENS฀DE฀MANUTENTIONS฀CONFORMES฀Ì฀ LA฀
RÏGLEMENTATION�฀
%NTRETENEZ฀RÏGULIÒREMENT฀ENGINS�฀MOYENS฀DE฀MANUTENTION฀ET฀VOIES฀DE฀
CIRCULATION�฀
,IMITEZ฀LEUR฀USAGE฀AU฀PERSONNEL฀FORMÏ฀ET฀RECONNU฀APTE�

-AINTENEZ฀LES฀ZONES฀DE฀CIRCULATION฀DÏGAGÏES฀ET฀BIEN฀ÏCLAIRÏES�฀
5TILISATION฀DE฀MATÏRIELS฀CONFORMES฀POUR฀LES฀TRAVAUX฀EN฀HAUTEUR�฀
3UPPRIMEZ฀ OU฀ DIMINUEZ฀ LES฀ DIFFÏRENCES฀ DE฀ NIVEAU฀ ET฀ LES฀ ACCÒS฀ EN฀
HAUTEUR�฀
&AITES฀PORTER฀DES฀ÏQUIPEMENTS฀DE฀PROTECTION฀INDIVIDUELLE�

$ORSALGIES�฀LOMBALGIES�
4-3�

"LESSURE฀ SOUVENT฀ GRAVE฀ LIÏE฀ Ì฀ LA
CIRCULATION฀ �COLLISION�฀ DÏRAPAGE�฀
ÏCRASEMENTx	�฀Ì฀LA฀CHARGE฀�CHUTE฀HEURT�฀
RENVERSEMENTx	฀ OU฀ AU฀ MOYEN฀ DE฀
MANUTENTION฀�RUPTURE�฀DÏFAILLANCE	�

"LESSURE฀SUITE฀Ì฀UNE฀CHUTE฀DE฀PLAIN
PIED฀
OU฀DE฀HAUTEUR฀DgUN฀SALARIÏ�
2ISQUES฀TRÒS฀FRÏQUENTS�

%NGINS฀ET฀MOYENS฀DE฀MANUTENTION฀NON฀ENTRETENUS฀ET฀
NON฀CONTRÙLÏS�฀
5TILISATION฀ DgENGINS฀ ET฀ DE฀ MOYENS฀ DE฀ MANUTENTION฀
INADAPTÏS฀Ì฀LA฀TÊCHE�฀
:ONE฀ DE฀ CIRCULATION฀ EN฀ MAUVAIS฀ ÏTAT�฀ ÏTROITES฀ OU฀
ENCOMBRÏES�

:ONE฀ DE฀ CIRCULATION฀ MAL฀ ÏCLAIRÏE�฀ ÏTROITE�
ENCOMBRÏE�฀
3URFACE฀ DU฀ SOL฀ DÏFICIENTE฀ �฀ SALE�฀ GLISSANTE�฀ NON฀
PLANE�฀PRÏSENCE฀DE฀TROUS฀x฀
4RAVAUX฀ EN฀ HAUTEUR฀ AVEC฀ UTILISATION฀ DE฀ MATÏRIEL฀
�ÏCHELLE�฀ESCABEAU�฀ÏCHAFAUDAGEx	฀OU฀DE฀MOYENS฀
DE฀FORTUNE฀�CHAISE�฀CARTONSx	�
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,ES฀RISQUES฀BIOLOGIQUES฀SONT฀UNE฀DES฀CAUSES฀RELATIVEMENT฀IMPORTANTES฀D�ACCIDENTS฀ET฀DE฀MALADIES฀DANS฀LES฀MÏTIERS฀PRÏSENTS฀DANS฀L�ÏCONOMIE฀
SOCIALE�฀ ,ES฀ AGENTS฀ BIOLOGIQUES฀ SONT฀ PRÏSENTS฀ DANS฀ TOUS฀ LES฀ ENVIRONNEMENTS฀ DE฀ TRAVAIL�฀#ERTAINS฀ SONT฀ RESPONSABLES฀ DE฀MALADIES฀ CHEZ฀
L�HOMME฀�฀INFECTIONS�฀ALLERGIES�฀INTOXICATIONSx

2ISAUES฀BIOLOGIAUES฀ET฀INFECTIEUX

#AUSES฀POSSIBLES 2ISQUES฀POSSIBLES -ESURES฀DE฀PRÏVENTION

4RAVAUX฀ EN฀ CONTACT฀ AVEC฀ DES฀ HUMAINS฀ OU฀ DES฀
PRODUITS฀ D�ORIGINE฀ HUMAINE฀ �MILIEUX฀DE฀ SOINS฀ ET฀ DE฀
DIAGNOSTIC�฀MILIEU฀MÏDICO
SOCIALx	�฀
4RAVAUX฀ EN฀ CONTACT฀ AVEC฀ DES฀ ANIMAUX฀ OU฀ LEURS฀
PRODUITSx

)NFORMEZ฀LE฀PERSONNEL฀DES฀PRÏCAUTIONS฀ET฀RÒGLES฀D�HYGIÒNE฀Ì฀RESPECTER�
&AITES฀ SIGNALER฀ ET฀ SOIGNER฀ CORRECTEMENT฀ ET฀ RAPIDEMENT฀ TOUTES฀ LES฀
BLESSURES�฀MÐME฀LES฀PETITES�
&AITES฀UTILISER฀DES฀MOYENS฀DE฀PROTECTION฀�GANTSx	�
,A฀VACCINATION฀DES฀SALARIÏS฀INTERVIENT฀EN฀COMPLÏMENT฀DE฀CES฀MESURES�

)NFECTION�฀INTOXICATION�฀RÏACTION฀ALLERGIQUE฀
SUITE฀ Ì฀ LgEXPOSITION฀ Ì฀ DES฀ AGENTS
BIOLOGIQUES�
!UGMENTATION฀ STATISTIQUE฀ DU฀ RISQUE฀
D�ACCIDENTS฀DE฀TRAVAIL�
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$�AUTRES฀ RISQUES฀ PROFESSIONNELS฀ PEUVENT฀ ÐTRE฀ PRÏSENTS฀ DANS฀ LES฀ DIFFÏRENTS฀ SECTEURS฀ DE฀ L�ÏCONOMIE฀ SOCIALE฀ �฀ RISQUES฀ PHYSIQUES฀ LIÏS฀ Ì฀
L�ENVIRONNEMENT฀ �TEMPÏRATURE�฀ BRUIT�฀ POUSSIÒRESx	�฀ TRAVAIL฀ SUR฀ ÏCRAN�฀ UTILISATION฀ DE฀ MACHINES฀ ET฀ D�OUTILS฀ DANGEREUX�฀ RISQUE฀ ÏLECTRIQUE�฀
INCENDIES�฀RISQUES฀D�ACCIDENTSx฀$E฀FA ON฀GÏNÏRALE�฀POUR฀PRÏVENIR฀LES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�฀LA฀SURVENUE฀D�ACCIDENTS฀OU฀DE฀MALADIES�฀IL฀
EST฀NÏCESSAIRE฀DE฀METTRE฀EN฀PLACE฀UNE฀ORGANISATION฀DE฀LA฀PRÏVENTION�฀#ELLE
CI฀PEUT฀ÐTRE฀SIMPLE�฀ET฀CONSISTER฀EN฀UN฀ÏCHANGE฀LORS฀DE฀RÏUNIONS฀
D�ÏQUIPES฀OU฀DE฀RÏUNIONS฀CONSACRÏES฀Ì฀CES฀QUESTIONS�

%XEMPLE฀DE฀PRATIQUE

5NE฀ASSOCIATION฀D�AIDE฀ET฀DE฀SOINS฀Ì฀DOMICILE�฀EN฀RÏGION฀-IDI
0YRÏNÏES�฀A฀DÏVELOPPÏ฀DES฀STRATÏGIES฀EN฀VUE฀DE฀DIMINUER฀LES฀RISQUES฀ROUTIERS฀�

฀ CHANGEMENT฀DE฀VÏHICULES฀DE฀SERVICE฀TOUS฀LES฀DEUX฀ANS฀�
฀ ENTRETIEN฀MENSUEL฀DU฀VÏHICULE฀�
฀ RÏDACTION฀DE฀FICHES฀D�ANOMALIE฀POUR฀FAIRE฀REMONTER฀TOUT฀PROBLÒME฀SUR฀LES฀VÏHICULES฀�
฀ CORRECTION฀DES฀MAUVAISES฀HABITUDES฀DE฀CONDUITE฀PAR฀UN฀MONITEUR฀D�AUTO
ÏCOLE฀TOUS฀LES฀DEUX฀ANS฀�
฀ RAPPELS฀DE฀LA฀DIRECTION฀EN฀CAS฀D�INFRACTION฀�
฀ SENSIBILISATION฀EFFECTUÏE฀PAR฀LA฀GENDARMERIE฀EN฀CAS฀DE฀CONSTAT฀D�AUGMENTATION฀DE฀CONTRAVENTIONS฀�
฀ RAPPELS฀RÏGULIERS฀DU฀CODE฀DE฀LA฀ROUTE฀�
฀ ANALYSE฀DES฀ACCIDENTS฀�
฀ PARTAGE฀DU฀VÏCU฀DE฀L�ACCIDENT฀POUR฀SENSIBILISER฀L�ENSEMBLE฀DU฀PERSONNEL�
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,E฀ RISQUE฀ LIÏ฀ AUX฀ DÏPLACEMENTS฀ SUR฀ LA฀ VOIE฀ PUBLIQUE฀ �CONDUCTEURS฀ DE฀ VÏHICULES�฀ PIÏTONS	฀ EST฀ ÏGALEMENT฀ UNE฀ DES฀ CAUSES฀ RELATIVEMENT฀
IMPORTANTES฀D�ACCIDENTS฀DANS฀LES฀MÏTIERS฀DE฀L�ÏCONOMIE฀SOCIALE�

2ISAUE฀ROUTIER

#AUSES฀POSSIBLES 2ISQUES฀POSSIBLES -ESURES฀DE฀PRÏVENTION

#ONTRAINTES฀LIÏES฀Ì฀LgORGANISATION฀�฀USAGE฀DU฀PORTABLE฀
EN฀CONDUISANT�฀TROP฀DE฀KILOMÒTRES฀Ì฀PARCOURIR฀EN฀TROP฀
PEU฀DE฀TEMPS�฀DISPERSION฀DES฀LIEUX฀DE฀TRAVAILx฀
6ÏHICULE฀ NON฀ CONFORME฀ OU฀ SOUS฀ ÏQUIPÏ฀ �฀ MAL฀
ENTRETENU�฀SURCHARGÏ�฀PAS฀DgAIRBAGx

!CTION฀ SUR฀ L�ORGANISATION฀ DU฀ TRAVAIL฀ �PLANIFICATION฀ DES฀ DÏPLACEMENTS�฀
HORAIRES฀ET฀ÏTAT฀DU฀TRAFIC�฀DÏLAIS�฀TEMPS฀DE฀PAUSE�฀ETC�	�฀
&ORMATION฀ET฀INFORMATION฀DES฀SALARIÏS�฀
5TILISATION฀DE฀MOYENS฀DE฀TRANSPORT฀ALTERNATIFS�฀
0ARTENARIAT฀AVEC฀LA฀3ÏCURITÏ฀ROUTIÒRE�

"LESSURES฀ OCCASIONNÏES฀ LORS฀ DgUN฀
ACCIDENT฀DE฀LA฀CIRCULATION฀AU฀COURS฀DgUNE฀
MISSION฀POUR฀LgENTREPRISE฀OU฀AU฀COURS฀DgUN฀
TRAJET฀DOMICILE
LIEU฀DE฀TRAVAIL�
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&AVORISER฀LES฀TEMPS฀DE฀PAUSES฀ET฀AINSI฀ÏVITER฀
LE฀TRAVAIL฀PROLONGÏ�
&OURNIR฀ LE฀ MATÏRIEL฀ NÏCESSAIRE฀ �GANTS�฀
MASQUES฀ET฀AUTRES฀PROTECTIONS฀INDIVIDUELLES	�
$ÏVELOPPER฀ DES฀ RÏUNIONS฀ D�ÏCHANGES฀ DE฀
PRATIQUES฀PERMET฀D�IDENTIFIER฀LES฀RISQUES฀MAIS฀
PERMET฀AUSSI฀AU฀SALARIÏ฀DE฀FAIRE฀PART฀DE฀SES฀
BESOINS�
$ÏVELOPPER฀ LA฀ FORMATION฀ DU฀ PERSONNEL฀ �CF�฀
FICHE฀.ª�	�
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%N฀CAS฀D�IDENTIFICATION฀D�UN฀RISQUE�฀CERTAINS฀ORGANISMES฀PEUVENT฀AIDER฀Ì฀METTRE฀EN฀PLACE฀UN฀DISPOSITIF฀DE฀PRÏVENTION฀�CF�฀FICHE฀.ª�	�

!CCUEIL฀DES฀NOUVEAUX฀SALARIÏS�
!FFICHAGE฀ D�INFORMATIONS฀ �L�).23฀ PROPOSE฀ DES฀ AFFICHES฀
D�INFORMATIONS฀DISPONIBLES฀SUR฀SON฀SITE฀n฀VOIR฀FICHE฀.ª�	�
-ISE฀EN฀PLACE฀D�UN฀RÒGLEMENT฀INTÏRIEUR�
3ENSIBILISATION฀SUR฀LES฀RISQUES฀ET฀LEURS฀CONSÏQUENCES฀�LECTURE฀DES฀
PICTOGRAMMES฀PRÏSENTS฀SUR฀LES฀PRODUITS฀CHIMIQUESx	
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$ES฀PISTES฀D�ACTIONS฀EXISTENT฀AFIN฀DE฀PRÏVENIR฀LES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�฀%LLES฀PEUVENT฀ÐTRE฀COLLECTIVES฀OU฀INDIVIDUELLES�
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/N฀PARLE฀DE฀DANGER฀LORSQU�IL฀S�AGIT฀D�ÏVÏNEMENTS฀OU฀DE฀SITUATIONS฀SUSCEPTIBLES฀D�ENTRAÔNER฀DES฀CONSÏQUENCES฀NÏGATIVES฀OU฀DOMMAGES฀
AUX฀SALARIÏS�

%XEMPLE฀�฀5N฀LIEU฀DE฀TRAVAIL฀PEUT฀PRÏSENTER฀DES฀DÏNIVELÏS�฀DES฀ESCALIERS�฀DES฀TAPIS�฀DES฀SOLS฀EN฀MAUVAIS฀ÏTAT�฀GLISSANTS�฀ENCOMBRÏSx

/N฀PARLE฀DE฀RISQUE฀LORSQU�ON฀OBSERVE฀LA฀POSSIBILITÏ฀QU�UN฀ÏVÏNEMENT฀OU฀UNE฀SITUATION฀ENTRAÔNE฀DES฀CONSÏQUENCES฀NÏGATIVES�฀,E฀RISQUE฀EST฀
LA฀POSSIBILITÏ฀QU�UN฀DANGER฀ENTRAÔNE฀EFFECTIVEMENT฀DES฀DOMMAGES�฀DANS฀DES฀CONDITIONS฀DÏTERMINÏES�

%XEMPLE฀�฀/N฀PEUT฀PARLER฀DE฀RISQUE฀DE฀CHUTE�฀-AIS฀SI฀LE฀SALARIÏ฀N�A฀PAS฀L�OCCASION฀DE฀PASSER฀LÌ฀Oá฀LE฀SOL฀EST฀ENCOMBRÏ฀OU฀GLISSANT�฀ON฀NE฀
PEUT฀PAS฀PARLER฀DE฀RISQUE�

%NFIN�฀ON฀PARLE฀DE฀FACTEURS฀DE฀RISQUE฀LORSQUE฀L�ON฀IDENTIFIE฀DES฀ÏLÏMENTS฀QUI฀INTERVIENNENT฀DANS฀LA฀PRODUCTION฀D�UN฀ACCIDENT฀OU฀DOMMAGE�

%XEMPLE฀�฀3�IL฀FAUT฀DÏPLACER฀DES฀OBJETS฀VOLUMINEUX฀DANS฀UNE฀ZONE฀Oá฀LE฀SOL฀EST฀ENCOMBRÏ�฀Oá฀LA฀LUMINOSITÏ฀EST฀FAIBLE�฀ET฀LES฀INSTALLER฀EN฀
HAUTEUR฀EN฀UTILISANT฀DES฀MOYENS฀DE฀FORTUNE�฀IL฀S�AGIT฀DE฀FACTEURS฀RENFOR ANT฀LE฀RISQUE฀DE฀CHUTE�฀,E฀TRAVAIL฀EN฀URGENCE�฀LE฀MANQUE฀DE฀SOUTIEN฀
DES฀COLLÒGUES�฀ETC��฀SONT฀AUSSI฀DES฀FACTEURS฀DE฀RISQUE�
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,�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀SIGNIFIE฀TOUT฀D�ABORD฀L�IDENTIFICATION฀DES฀DANGERS฀ET฀DES฀FACTEURS฀DE฀RISQUE�฀SANS฀TENIR฀COMPTE฀DE฀LEUR฀PROBABILITÏ฀OU฀
DE฀LEUR฀GRAVITÏ�฀,�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀EST฀DONC฀TOUT฀D�ABORD฀UN฀INVENTAIRE฀TENDANT฀Ì฀L�EXHAUSTIVITÏ฀DES฀RISQUES฀AUXQUELS฀SONT฀CONFRONTÏS฀
LES฀SALARIÏS�

,A฀SECONDE฀ÏTAPE฀DE฀L�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀EST฀L�ANALYSE฀DES฀MODALITÏS฀D�EXPOSITION฀DES฀SALARIÏS�

5NE฀PRÏCISION฀IMPORTANTE฀SUR฀LA฀COTATION฀DES฀RISQUES฀�฀IL฀NE฀FAUT฀PAS฀CONFONDRE฀i฀PROBABILITÏ฀w฀ET฀i฀ACCEPTABILITÏ฀w�฀#E฀N�EST฀PAS฀PARCE฀QU�UN฀
RISQUE฀A฀UNE฀PROBABILITÏ฀ FAIBLE฀QUE฀ L�EMPLOYEUR฀ N�EST฀PLUS฀ RESPONSABLE฀DE฀ L�ÏVITER�฀ )L฀ NE฀ FAUT฀PAS฀NON฀PLUS฀ CONFONDRE฀ i฀ INÏVITABLE฀ w฀ET
i฀ TOLÏRABLE฀ w฀ �฀ SI฀ UN฀ RISQUE฀EST฀ INÏVITABLE�฀ L�EMPLOYEUR฀DOIT฀PRENDRE฀DES฀MESURES฀POUR฀ LE฀ RÏDUIRE฀ i฀Ì฀ LA฀ SOURCE฀ w฀ET฀ RÏDUIRE฀ÏGALEMENT฀
L�EXPOSITION฀DES฀SALARIÏS�
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i฀ !INSI�฀ L�ÏVALUATION฀ DES฀ RISQUES฀ CONSTITUE฀ UNE฀ OBLIGATION฀ Ì฀ LA฀ CHARGE฀ DE฀ L�EMPLOYEUR�฀ S�INSCRIVANT฀ DANS฀ LE฀ CADRE฀ DES฀ PRINCIPES฀
GÏNÏRAUX฀DE฀PRÏVENTION�฀AFIN฀D�ENGAGER฀DES฀ACTIONS฀DE฀PRÏVENTION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS฀w�

,ES฀PRINCIPES฀DE฀PRÏVENTION฀SONT฀DÏFINIS฀PAR฀ L�ARTICLE฀,�����
�฀DU฀#ODE฀DU฀4RAVAIL฀ �FICHE฀.ª�	�฀#ET฀ARTICLE฀PRÏCISE฀QUE฀ LE฀PREMIER฀DES฀
PRINCIPES฀DE฀PRÏVENTION฀EST฀i฀ÏVITER฀LES฀RISQUES฀w�฀C�EST
Ì
DIRE฀LES฀SUPPRIMER�฀,E฀PREMIER฀DES฀RÙLES฀DE฀L�EMPLOYEUR฀EST฀DONC฀DE฀SUPPRIMER฀LES฀
RISQUES�฀PUIS฀D�i฀ÏVALUER฀�CEUX	฀QUI฀NE฀PEUVENT฀PAS฀ÐTRE฀ÏVITÏS฀w�฀

,!฀&/2-%฀%4฀,%฀#/.4%.5฀$5฀$/#5-%.4฀5.)15%
#OMME฀SON฀NOM฀L�INDIQUE�฀ LE฀DOCUMENT฀UNIQUE฀DOIT฀RASSEMBLER฀EN฀UN฀SEUL฀DOCUMENT฀ TOUTES฀ LES฀DONNÏES฀CONCERNANT฀ LES฀DANGERS฀ET฀ LES฀
RISQUES฀PROFESSIONNELS฀IDENTIFIÏS�฀)L฀DOIT฀COMPORTER฀UN฀i฀INVENTAIRE฀DES฀RISQUES฀DANS฀CHAQUE฀UNITÏ฀DE฀TRAVAIL฀w�฀

,A฀NOTION฀i฀D�INVENTAIRE฀w฀CONDUIT฀Ì฀DÏFINIR฀L�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀EN฀DEUX฀ÏTAPES฀�฀L�IDENTIFICATION฀DES฀DANGERS�฀L�ANALYSE฀DES฀RISQUES฀�1UI฀
EST฀EXPOSÏ฀�฀1UEL฀EST฀LE฀DEGRÏ฀D�EXPOSITION฀�฀#OMBIEN฀DE฀PERSONNES฀�฀1UELLE฀FRÏQUENCE฀D�EXPOSITION฀�	�
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)L฀EXISTE฀DES฀ÏTUDES�฀DES฀STATISTIQUES�฀RÏALISÏES฀AU฀NIVEAU฀NATIONAL฀OU�฀DE฀FA ON฀PLUS฀QUALITATIVE�฀DANS฀DES฀STRUCTURES฀DE฀LgÏCONOMIE฀SOCIALE�฀
#ES฀ÏTUDES฀PERMETTENT฀D�IDENTIFIER฀DES฀TYPES฀D�ATTEINTES฀Ì฀LA฀SANTÏ฀PRÏSENTS฀DE฀FA ON฀SIGNIFICATIVE฀DANS฀LE฀SECTEUR฀PROFESSIONNEL฀CONCERNÏ�

-AIS฀AUCUN฀REPÏRAGE฀STATISTIQUE฀NE฀PERMET฀D�ÐTRE฀EXHAUSTIF฀STRUCTURE฀PAR฀STRUCTURE�฀CHACUNE฀AYANT฀DES฀CARACTÏRISTIQUES฀QUI฀LUI฀SONT฀PROPRES฀�฀
SON฀ENVIRONNEMENT�฀ LES฀POPULATIONS฀SUIVIES�฀ LES฀QUALIFICATIONS฀ET฀ L�EXPÏRIENCE฀DES฀PROFESSIONNELS�฀ L�ORGANISATION฀DU฀ TRAVAIL฀AU฀SEIN฀DE฀ LA฀
STRUCTURE�฀ETC��฀SONT฀AUTANT฀D�ÏLÏMENTS฀DÏTERMINANTS�

,E฀ MÏDECIN฀ DU฀ TRAVAIL฀ PEUT฀ VOUS฀ AIDER฀ DANS฀ L�IDENTIFICATION฀ DES฀ RISQUES�฀ PAR฀ LE฀ BIAIS฀ DE฀ LA฀ FICHE฀ D�ENTREPRISE฀ OU฀ LORS฀ D�ÏCHANGES฀
COMPLÏMENTAIRES฀POUR฀LESQUELS฀VOUS฀POUVEZ฀LE฀SOLLICITER�

$�AUTRES฀DOCUMENTS฀OBLIGATOIRES฀SONT฀Ì฀VOTRE฀DISPOSITION�฀NOTAMMENT฀LES฀FICHES฀DE฀DONNÏES฀DE฀SÏCURITÏ฀CONCERNANT฀LES฀PRODUITS฀CHIMIQUES�฀
COMMUNIQUÏES฀PAR฀LES฀FABRICANTS฀OU฀VENDEURS฀DE฀CES฀PRODUITS�

)L฀ NE฀ FAUT฀PAS฀OUBLIER฀QUE฀CEUX฀QUI฀CONNAISSENT฀ LE฀MIEUX฀ LES฀CARACTÏRISTIQUES฀DE฀ LEUR฀ TRAVAIL฀ SONT฀ LES฀ SALARIÏS฀EUX
MÐMES฀ �฀ i฀%NFIN�฀ LES฀
TRAVAILLEURS฀APPORTENT฀UNE฀CONTRIBUTION฀INDISPENSABLE�฀SACHANT฀QU�ILS฀DISPOSENT฀DES฀CONNAISSANCES฀ET฀DE฀L�EXPÏRIENCE฀DE฀LEUR฀PROPRE฀SITUATION฀
DE฀TRAVAIL฀ET฀DES฀RISQUES฀QU�ELLE฀ENGENDRE�฀#ONFORMÏMENT฀Ì฀L�ARTICLE฀,����
���฀LES฀TRAVAILLEURS฀ENTRANT฀DANS฀LE฀CHAMP฀DE฀L�ÏVALUATION฀DES฀
RISQUES฀SONT฀TOUS฀LES฀TRAVAILLEURS฀DE฀L�ÏTABLISSEMENT�฀Y฀COMPRIS฀LES฀TRAVAILLEURS฀TEMPORAIRES�฀w฀�#IRCULAIRE฀.ª�฀$24฀DU฀��������	�

#�EST฀DONC฀AVEC฀LES฀SALARIÏS�฀SOUS฀DES฀FORMES฀Ì฀DÏFINIR�฀QUE฀PEUT฀SE฀FAIRE฀DE฀FA ON฀COMPLÒTE฀L�IDENTIFICATION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS�

��฀!CTUEL฀ARTICLE฀,�����
�฀DU฀CODE฀DU฀TRAVAIL�฀LA฀CIRCULAIRE฀DATANT฀D�AVANT฀LA฀RECODIFICATION�
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,�ÏVALUATION฀ DES฀ RISQUES฀ EST฀ UNE฀
DÏMARCHE฀ COLLECTIVE฀ Ì฀ LAQUELLE฀ IL฀
EST฀ PRIMORDIAL฀ D�ASSOCIER฀ LES฀
SALARIÏS�
฀

)L฀ EST฀ CONSEILLÏ฀ DE฀ CONSTITUER฀ UN฀
GROUPE฀ DE฀ TRAVAIL฀ ASSOCIANT฀ DES฀
REPRÏSENTANTS฀ DES฀ SALARIÏS�฀ DES฀
REPRÏSENTANTS฀ DE฀ LA฀ DIRECTION�฀ DE฀
L�ENCADREMENT฀ INTERMÏDIAIRE�฀ DU฀
MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL�฀

$ANS฀LE฀CAS฀Oá฀UN฀#(3#4฀EXISTE฀
DANS฀ LA฀ STRUCTURE�฀ CETTE฀ INSTANCE฀
CONSTITUE฀ UN฀ LIEU฀ PRIVILÏGIÏ฀ POUR฀
ABORDER฀CETTE฀QUESTION�

,A฀RÏDACTION฀DU฀DOCUMENT฀UNIQUE฀
INCOMBE฀Ì฀L�EMPLOYEUR�
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,A฀CIRCULAIRE฀DU฀��฀AVRIL฀����฀PRÏCISE฀EXPLICITEMENT฀QUE฀L�ANALYSE฀DES฀RISQUES฀
REPOSE฀ SUR฀ L�ANALYSE฀ DU฀ TRAVAIL฀ DIT฀ i฀ RÏEL฀ w฀ �CELUI฀ QU�EFFECTUE฀ RÏELLEMENT฀ LE฀
SALARIÏ	�฀QUI฀SE฀DIFFÏRENCIE฀DU฀TRAVAIL฀i฀PRESCRIT฀w฀PAR฀L�EMPLOYEUR�

5N฀EXEMPLE฀�฀)L฀EST฀PRÏVU฀QU�UNE฀INTERVENANTE฀Ì฀DOMICILE฀DOIVE฀S�OCCUPER฀DU฀
MÏNAGE�฀DES฀REPAS�฀ET฀DE฀LA฀TOILETTE฀DU฀PATIENT�฀,A฀DURÏE฀PRESCRITE฀POUR฀SON฀
INTERVENTION฀EST฀D�UNE฀HEURE�฀
,A฀ LOGIQUE฀ VOUDRAIT฀ QUE฀ L�INTERVENANTE฀ EXÏCUTE฀ SON฀ TRAVAIL�฀ SELON฀ UN฀ i฀ FIL
CONDUCTEUR฀w�฀TÊCHE฀APRÒS฀TÊCHE�฀
-AIS฀L�ÏTAT฀DU฀PATIENT฀INTERVIENT฀DANS฀LES฀CONDITIONS฀DE฀RÏALISATION฀DE฀CES฀TÊCHES฀�฀IL฀EST฀
CALME฀OU฀ANGOISSÏ�฀SOLLICITE฀OU฀NON฀L�INTERVENANTE�฀DEMANDE฀DE฀L�AIDE฀OU฀POSE฀
DES฀QUESTIONS�฀IL฀PEUT฀LUI
MÐME฀TOMBER฀OU฀SE฀COGNERx฀
!LORS�฀D�UNE฀PART�฀LA฀POSSIBILITÏ฀POUR฀L�INTERVENANTE฀D�ORGANISER฀SON฀TRAVAIL฀EST฀
RÏDUITE�฀SES฀TÊCHES฀SONT฀DÏCOUSUES�฀ET฀D�AUTRE฀PART฀SON฀STRESS฀AUGMENTE฀CAR฀LA฀
PRESCRIPTION฀�MISSIONS�฀DURÏE	฀NE฀CHANGE฀PAS�

)L฀EST฀DONC฀INDISPENSABLE฀D�ASSOCIER฀LES฀SALARIÏS฀Ì฀L�ÏVALUATION฀DES฀RISQUES�฀

#ELA฀PEUT฀SE฀FAIRE฀SOUS฀PLUSIEURS฀FORMES฀�฀ENTRETIENS฀INDIVIDUELS฀OU฀DE฀GROUPES�฀
OBSERVATIONS฀i฀DE฀TERRAIN฀wx
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,ES฀SITUATIONS฀DE฀TRAVAIL฀IDENTIQUES฀POUR฀LESQUELLES฀LES฀RISQUES฀ET฀LES฀DANGERS฀SONT฀SIMILAIRES฀SONT฀DÏCOMPOSÏES฀EN฀UNITÏS฀DE฀TRAVAIL฀�54	฀ET฀
SOUS฀UNITÏS฀DE฀TRAVAIL฀�354	�฀

$EUX฀DÏMARCHES฀SONT฀POSSIBLES�฀,A฀PREMIÒRE฀S�APPUIE฀SUR฀L�IDENTIFICATION฀DES฀MÏTIERS฀PRÏSENTS฀AU฀SEIN฀DE฀L�ÏTABLISSEMENT฀CONCERNÏ�฀,A฀
SECONDE฀DÏMARCHE฀S�APPUIE฀SUR฀LE฀DÏCOUPAGE฀DE฀L�ACTIVITÏ฀EN฀DIFFÏRENTS฀SERVICES�฀AYANT฀DES฀LOGIQUES฀DE฀FONCTIONNEMENT฀SIMILAIRES�฀

$ANS฀TOUS฀LES฀CAS�฀DES฀REGROUPEMENTS฀DE฀DIFFÏRENTES฀FONCTIONS฀OU฀DE฀DIFFÏRENTS฀SERVICES฀POURRONT฀ÐTRE฀EFFECTUÏS�฀S�ILS฀SEMBLENT฀PERTINENTS�฀
,�OBJECTIF฀EST฀QUE฀LA฀DÏMARCHE฀D�ANALYSE฀DES฀RISQUES฀SOIT฀FACILE฀ET฀COHÏRENTE�
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,E฀TABLEAU฀PROPOSÏ฀AU฀VERSO฀DRESSE฀UN฀i฀CATALOGUE฀w฀DE฀RISQUES�฀,E฀MODÒLE฀UTILISÏ฀POUR฀ÏTABLIR฀CET฀OUTIL฀EST฀LA฀FICHE฀D�ENTREPRISE฀�ARRÐTÏ฀DU฀
��฀MAI฀����	�฀#E฀CHOIX฀PERMET฀UN฀ORDRE฀DE฀PRÏSENTATION฀ET฀UN฀VOCABULAIRE฀IDENTIQUE฀ENTRE฀LE฀MÏDECIN฀DU฀TRAVAIL฀ET฀L�EMPLOYEUR�

,A฀DÏMARCHE฀D�UTILISATION฀DE฀CET฀OUTIL฀POURRAIT฀ÐTRE฀LA฀SUIVANTE฀�

฀ ��฀0RÏVOIR฀UN฀TABLEAU฀POUR฀CHACUNE฀DES฀UNITÏS฀DE฀TRAVAIL฀PRÏALABLEMENT฀DÏFINIES�
฀ ��฀2EPRENDRE฀LA฀COLONNE฀i฀2ISQUES฀w฀DU฀TABLEAU฀CI
APRÒS�฀ET�฀SUR฀CHACUN฀DES฀POINTS�฀IDENTIFIER฀S�ILS฀SONT฀PERTINENTS฀ET฀S�IL฀EN฀MANQUE�
฀ ��฀0OUR฀CHACUN฀DES฀RISQUES�฀FAIRE฀LA฀LISTE฀DES฀SITUATIONS฀DE฀TRAVAIL฀CONCERNÏES�
฀ ��฀%NFIN�฀i฀COTER฀w฀LES฀RISQUES�฀EN฀PRÏCISANT฀LES฀MODALITÏS฀D�EXPOSITION฀DES฀SALARIÏS�฀ET฀ÏVENTUELLEMENT฀D�AUTRES฀COMMENTAIRES฀JUGÏS฀
฀ ฀฀฀฀PERTINENTS�

-ÏTHODOLOGIE฀DE฀RÏDACTION฀DU฀DOCUMENT฀UNIQUE฀DgÏVALUATION฀DES฀RISQUES฀PROFESSIONNELS
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,A฀COTATION฀DES฀RISQUES฀PEUT฀ÐTRE฀UN฀MOYEN฀D�AIDE฀Ì฀LA฀DÏCISION฀POUR฀METTRE฀EN฀�UVRE฀LE฀PLAN฀DE฀PRÏVENTION�฀,�EXEMPLE฀DE฀GRILLE฀QUE฀NOUS฀
VOUS฀PROPOSONS฀ICI฀A฀ÏTÏ฀ÏLABORÏ฀PAR฀LE฀#-)%฀�#ENTRE฀-ÏDICAL฀)NTERENTREPRISES฀%UROPE	��฀#E฀CHOIX฀REPOSE฀SUR฀SA฀SIMPLICITÏ฀D�UTILISATION�
$�AUTRES฀GRILLES฀EXISTENT฀�WWW�INRS�FR฀�฀PRÏSENTATION฀DE฀DÏMARCHES฀DE฀PRÏVENTION฀ADAPTÏES฀Ì฀DIFFÏRENTS฀SECTEURS฀D�ACTIVITÏ	�
2APPELONS฀CEPENDANT฀QUE�฀QUELLE฀QUE฀SOIT฀LA฀COTATION�฀ELLE฀N�A฀PAS฀DE฀CARACTÒRE฀i฀PRÏDICTIF฀w฀ABSOLU�฀,A฀PROBABILITÏ฀CALCULÏE฀POUR฀UN฀RISQUE฀
NE฀S�APPARENTE฀PAS฀Ì฀UNE฀PRÏVISION฀DE฀SA฀SURVENUE฀�฀NUL฀NE฀PEUT฀SAVOIR฀Ì฀L�AVANCE฀SI฀UN฀SALARIÏ฀VA฀AVOIR฀UN฀ACCIDENT฀OU฀UNE฀MALADIE�฀
,�EMPLOYEUR฀A฀L�OBLIGATION฀D�ÏVITER฀LES฀RISQUES�฀C�EST
Ì
DIRE฀D�ÏVITER฀QUE฀LA฀SANTÏ฀DES฀SALARIÏS฀SOIT฀ALTÏRÏE฀DU฀FAIT฀DE฀LEUR฀ACTIVITÏ฀DE฀TRAVAIL�฀

5N฀EXEMPLE฀�฀LE฀RISQUE฀ROUTIER฀DANS฀L�AIDE฀Ì฀DOMICILE�฀%N฀FONCTION฀DES฀STATISTIQUES฀D�ACCIDENTS฀DE฀TRAJETS�฀DES฀MODES฀D�ORGANISATION฀MIS฀
EN฀PLACE฀�PROTOCOLE฀DE฀COMMUNICATION฀EN฀DÏPLACEMENT�฀PAR฀EXEMPLE�฀ORGANISATION฀DES฀TOURNÏES฀ET฀DES฀HORAIRES�฀ETC�	�฀ON฀PEUT฀ESTIMER฀UNE฀
PROBABILITÏ฀PLUS฀OU฀MOINS฀FORTE฀D�ACCIDENTS�฀,A฀GRAVITÏ�฀QUANT฀Ì฀ELLE�฀SERA฀TOUJOURS฀ESTIMÏE฀i฀TRÒS฀IMPORTANTE฀w�฀$ANS฀TOUS฀LES฀CAS�฀IL฀S�AGIRA฀
D�UNE฀HAUTE฀PRIORITÏ�฀VOIRE฀D�UNE฀TRÒS฀HAUTE฀PRIORITÏ�

,A฀DÏFINITION฀DU฀NIVEAU฀DE฀PROBABILITÏ฀OU฀DE฀GRAVITÏ฀DOIT฀SE฀FAIRE฀Ì฀TRAVERS฀UN฀ÏCHANGE฀AVEC฀LES฀PROFESSIONNELS฀CONCERNÏS�฀ET฀PEUT฀S�APPUYER฀
SUR฀DES฀DONNÏES฀TELLES฀QUE฀LA฀CONNAISSANCE฀DE฀L�EXPOSITION฀Ì฀DES฀SITUATIONS฀DANGEREUSES�฀L�HISTORIQUE฀DES฀ACCIDENTS฀ET฀INCIDENTS฀DANS฀L�UNITÏ฀
DE฀TRAVAIL฀CONSIDÏRÏE฀OU฀DANS฀DES฀SITES฀COMPARABLESx
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)L฀FAUT฀RETRANSCRIRE฀DANS฀LE฀DOCUMENT฀UNIQUE฀LES฀RÏSULTATS฀DE฀LgÏVALUATION฀DES฀RISQUES�฀)L฀EST฀AUSSI฀CONSEILLÏ฀D�Y฀FAIRE฀FIGURER฀�
฀ ,ES฀OUTILS฀DgANALYSE฀DES฀RISQUES฀UTILISÏS�
฀ ,A฀LISTE฀DES฀UNITÏS฀DE฀TRAVAIL�
฀ ,A฀MÏTHODE฀DE฀CLASSEMENT฀DES฀RISQUES฀CHOISIE฀�PRÏSENTÏE฀ICI฀SI฀VOUS฀UTILISEZ฀CE฀TABLEAU	�
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